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1. Consideraciones generales de las estrategias de intervencion
educativa

A través de este apartado introduciremos los pilares conceptuales necesarios para comprender
las bases de las estrategias didacticas que se desarrollaran a continuacion.

1.1. Introduccién conceptual

Conocemos bajo la denominacion de metodologia aquella opcion que toma el docente o el
formador para organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo presentes una serie de
factores que condicionan dicha actuacion, como la logica interna de la materia, el nivel de
madurez de los sujetos a los que pretende ensefiar, las finalidades que se persiguen, los recursos
disponibles, el curriculum vigente, la relacién entre las diferentes areas curriculares, su propio
pensamiento profesional y la respuesta o reaccién del alumnado.

Metodologia equivale a intervencion, y para intervenir necesitamos planificar estrategias que nos
aproximen al maximo hacia esta obtencién de las finalidades previstas, a través de actividades
concretas, activas y graduales, y con el soporte de materiales curriculares que nos faciliten esta
ensefianza, asi como el espacio y el tiempo mas adecuados para cada estrategia de intervencion.

Consideramos que una estrategia didactica equivale a la actuaciéon secuenciada potencialmente
consciente del profesional en educacién, guiada por uno o mas principios de la Didactica,
encaminada hacia la optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Rajadell. 1992).

1.2. Los ocho principios de la Didactica

Debemos detenernos un momento en los principios de la Didactica, a los que aludimos en
nuestra definicion.

Consideramos que ocho son los principios que rigen toda actuacién didactica y, por lo tanto,
influyen en cualquiera de las estrategias de intervencion que apliquemos: comunicacion,
actividad, individualizacion, socializacion, globalizacion, creatividad, intuicion y apertura.

De manera general, justificaremos la importancia de cada uno de ellos por lo que respecta al
conocimiento y posterior aplicacion de las estrategias didacticas. Insistimos en la presentacion
puntual y poco profundizada de dichos principios, aunque podemos observar a lo largo de esta
obra algunos de ellos con mayor profundidad.

1.2.1. Principio de Comunicacion

La comunicacion constituye la esencia del proceso educativo desde la transmision de ideas por
parte de una persona hasta su comprension real y significativa por parte de otra que juega el rol
de receptor. El papel de la interaccion es indiscutible.

Como educadores debemos reconocer su triple faceta informativa, persuasiva y emotiva; como
alumnos, reflejar la comprension de un concepto, manifestar opiniones o solicitar informacion
en caso de duda, también demuestran la importancia que acoge la comunicacion.

De nuevo debemos tener claramente definidos los elementos que intervienen en la
comunicacién, desde su origen (quien comunica), su naturaleza (qué comunica, porqué lo



comunica), su forma (como lo comunica, cuando lo comunica, dénde lo comunica), hasta las
caracteristicas de los receptores (a quienes se les comunica, su apertura al mensaje).

También resulta indispensable conocer cada una de las etapas de la comunicacién para saber
intervenir en el momento oportuno, desde la posesion de una idea, ordenar el saber, elegir y
aplicar los signos méas adecuados para cada ocasion, recibir e interpretar la comunicacion y, por
altimo, llegar a asimilar su contenido.

Reflexionar sobre las diferentes funciones de la comunicacion, en funcién del contexto, de los
destinatarios y del contenido, con el objetivo de practicar las que se consideren mas oportunas:
representativa, expresiva, conativa, factica, estética o metalinguistica.

Los niveles de comunicacion resultan también fundamentales ya que varia notablemente si el
emisor y el receptor son diferentes personas (interperronal) que si emisor y receptor recaen en
un mismo sujeto (intrapersonal).

Por altimo, es necesario conocer, controlar y optimizar al maximo los aspectos de influencia
basicos que encontramos y que influyen en toda comunicacion: ambientales (sonido,
iluminacion, temperatura, entre otros), emocionales (motivacion, persistencia, responsabilidad,
estructura, ademas de otros), sociol6gicos (equipo, pareja, individual o variado basicamente),
fisicos (predominio de un sentido, entrada, horario, junto a otros) y fisiol6gicos
(fundamentalmente capacidad intelectual, caracteristicas fisioldgicas y método de aprendizaje
anterior). Cuando mas conozcamos las preferencias de un receptor mas facil resultara acomodar
nuestra comunicacion.

1.2.2. Principio de Actividad

El lema que propugnaba Adolf Ferriére con relacion al movimiento de la Escuela Activa
referido a “solamente se aprende aquello que se practica” debe ser un principio que tengamos
siempre presente.

Diferentes textos de caracter historico nos permiten profundizar en las ideas que surgieron en el
Congreso de Calais de 1921, en el que formalmente se constituyd el movimiento ciertamente
revolucionario de la “Escuela Nueva” como respuesta a la rigidez de la escuela tradicional y a
favor de una ensefianza activa. Se plantea la necesidad de ofrecer un medio rico en estimulos
que favorezca la actividad de los alumnos, basada en los trabajos colectivos y la investigacion
constante. Autores como William James, John Dewey, Giovanni Gentile, Edouard Claparéde
apoyan esta actividad surgida de las necesidades del alumno y que proporciona un sentido a su
aprendizaje.

Para que una ensefianza sea activa deben presentarse una serie de condiciones como:

- aprender a partir de la propia experimentacion, de la propia practica

- procurar desarrollar en el alumno el sentimiento de esfuerzo personal

- poseer una planificacion basica por parte del maestro y por parte del alumno

- mantener una actitud de superacion personal constante, evitando las comparaciones con los
demaés

- evitar la memorizacion repetitiva y no significativa

- insistir en la aplicacion de los conocimientos aprendidos

- practicar el trabajo autbnomo

A partir de este gran principio se desarrollan una serie de manifestaciones metodoldgicas como
la individualizacién (adaptacion del proceso didactico a las caracteristicas personales del
alumno), la socializacion (agrupaciones libres de los alumnos y a su contexto), la globalizacion
(renovada concepcion de los contenidos curriculares) o el gran esfuerzo en la elaboracion de
nuevos materiales didacticos que favorezcan la autonomia del alumno, sin olvidar su propia
eficacia.

Se considera que cada actividad realizada por un alumno en un contexto educativo, debe formar
parte de una de las tres fases que ofrecemos a continuacion:

- de preparacion (motivacion hacia el tema y establecimiento de unos objetivos que ademas se
habran consensuado con los alumnos, siempre partiendo del nivel evolutivo y curricular de cada
uno de ellos)



- de desarrollo (realizacion de tareas practicas por parte de los alumnos y del profesor, que
reflejen los conocimientos adquiridos por parte del alumno o que estimulen su aprendizaje
posterior)

- de finalizacidn (elaboracion de una sintesis por parte del alumno, y realizacién de una
evaluacion colectiva del trabajo llevado a cabo).

Como técnicas mas usuales para desarrollar esta actividad figuran el planteamiento de
hipotesis, el desarrollo de discusiones especificas, la aplicacion de estudios de caso, la
interpretacién de textos escritos, la préactica de la observacion directa, la propuesta de
interrogantes introductorios, entre muchas otras.

1.2.3. Principio de Individualizacion

A pesar de que la adaptacién de la ensefianza al alumno ha estado presente a lo largo de la
historia de la pedagogia, los inicios del siglo XX representan el momento de su clara aplicacion,
teflido por un importante matiz psicoldgico, que se ha ido perfilando a partir de diferentes
autores y reformas educativas.

En las sociedades aristocraticas anteriores, se desarrollaba claramente el binomio maestro-
alumno, pero con una abismal distancia entre ambos.

La individualizacién parte de la consideracion del individuo como ser Unico y la ensefianza tiene
que adaptarse a él en concreto, no es generalizable.

Debemos tener presente, en la faceta de la individualizacion, una doble dimensidn:

Por un lado los niveles que permiten hacer realidad esta individualizacién: ritmo de trabajo,
métodos, recursos, actividades (numero y tipologia), objetivos, evaluacion, entre otros.

Los momentos de la individualizacién marcan paulatinos avances hacia el aprendizaje
autodirigio. Educador, institucion y alumno deben esforzarse por hacer del trabajo en equipo
una realidad, y para ello se especificaran a priori unos objetivos claros y concretos para todos,
aunque el rol de cada uno posea ciertas particularidades diferenciadoras.

Se pueden diferenciar varias etapas en la historia de la individualizacion:

Hasta los afios cincuenta se manifiestan dos corrientes:

a) Una pretende revalorizar al alumno como agente principal. Autores como Maria Montessori,
las hermanas Rosa y Carolina Agazzi o el padre Andrés Manjon representan puntos de
referencia basicos en esta etapa.

b) Una segunda tiene presente al alumno pero sin olvidar que forma parte de un grupo. Unos
autores consideran que es preferible distribuir a los alumnos en grupos homogéneos, en funcién
de alguna variable especifica (como por ejemplo la edad cronoldgica, el coeficiente de
inteligencia o el nivel de conocimientos). Encontramos a Ovide Décroly o Robert Dottrens entre
los mas representativos.

Otros autores consideran que la homogeneidad pura no existe, por mucho que se busquen
variables concretas y estan de acuerdo en mantener la heterogeneidad natural de los grupos.
Figuran como algunos de los autores sefialados Célestin Freinet o Helen Parkhust.

Otra gran etapa esta configurada por la Ensefianza Programada, cuyos autores se preocupan en
organizar colecciones de fichas con correccion automatica, que permitan el avance individual de
cada alumno. Representa el maximo exponente conductista aplicado a la ensefianza, y su
influencia en las escuelas y en los materiales educativos sera indiscutible. La Ensefianza
Programada presenta dos niveles de gradacion: lineal y ramificado.

La individualizacidn, en la época actual, presenta diferentes variedades aunque compartiendo
ciertos aspectos como un rol docente mas colaborador y participativo, una ensefianza mucho
maés global que gradual, una mayor amplitud de recursos, y una responsabilidad y compromiso
personal por parte del alumno.

Consideramos interesante detenernos en la figura del maestro, mas activo y participativo, que
escucha y que colabora mas con el alumno, que no impone sus ideas de forma exageradamente
autoritaria. Entre las tareas docentes que realiza figuran: supervisar el progreso del alumno,
motivarlo para la realizacién de actividades cotidianas, aportar materiales estimulantes y
variados, evaluar las ejecuciones del alumno en diferentes momentos y mantener el control del
aula.



La aplicacion del principio de individualizacion supone algunas ventajas como el trato directo
individual cuando un alumno se bloquea, el ritmo y velocidad personales, la incorporacion del
docente en cualquier momento porque cada etapa esta perfectamente secuenciada, la
retroalimentacion constante.

Pero también algunos inconvenientes entre los que destacan el fatigoso control de todos los
elementos, la dificultad en la introduccidn de ciertas innovaciones o la constante evaluacion del
alumnado.

Se puede traducir este principio a través de diversas técnicas como el estudio dirigido, el trabajo
auténomo en el aula o el aprendizaje por descubrimiento.

1.2.4. Principio de Socializacion

La educacion es un fendmeno social y por tanto la socializacion debe entenderse como un
proceso permanente en el que el ser humano interioriza una serie de esquemas de conducta que
le permiten adaptarse hoy y mafiana en esta sociedad. La escuela representa la puerta de entrada
y de salida de esta sociedad.

Se pueden considerar pioneros autores como John Dewey, para el que la escuela representa
como una pequefia sociedad, o Emile Dukheim, que considera el grupo-clase como el eje
didactico de mejora en tiempo y en conocimientos.

Para el funcionamiento correcto y coherente de un grupo deben cumplirse ciertas
caracteristicas: tener claros el rol del docente, el liderazgo y los objetivos que se pretenden, y,
entender que el grupo proporciona por un lado soporte social, y por otro seguridad psicolégica a
sus miembros.

Podemos diferenciar tres tipologias basicas de grupo:

- anarquico: se trata de un conjunto informal, formado por un nimero indeterminado de
personas, sin asiduidad por lo que respecta a encuentros y espacios, sin una periodicidad
establecida y con una baja organizacion

- autocratico: se conocen minimamente los objetivos previstos, existen ciertas normas y posee
una estructura jerarquica

- democratico: su accion procede del consenso, la responsabilidad es compartida y sus
miembros estan abiertos al cambio.

Para organizar grupos en un contexto aula debemos tomar en consideracidon diferentes aspectos
como: la necesidad de mantener cierta heterogeneidad de sus miembros, por lo que respecta a
edad, aptitudes, intereses, entre otros; el respeto a las afinidades naturales de sus integrantes, el
rechazo de ciertas composiciones inadecuadas o improvisadas o la creacion de grupos impares
por lo que respecta al nimero de sus componentes.

La tarea que se pretenda desarrollar, sin embargo, junto al momento, la situacion o las
caracteristicas de las personas seran aspectos determinantes para la configuracion de dichos
grupos.

Segun el tamafio de personas que configuren los grupos podremos desarrollar técnicas de
trabajo socializado muy diferentes:

- Si se trata de grupos con un nimero considerable de personas, que supere las veinte o
veinticinco, algunas ejemplificaciones podrian ser: una conversacion organizada, team teaching,
panel, simposio, debate 0 mesa redonda, entre otras.

- Para grupos de tamafio mediano, entre cinco y veinte personas como maximo, encontramos
propuestas como el Phillips 66, seminario, riesgo, role playing o torbellino de ideas.

- 'Y para microgrupos, de dos a cino personas aproximadamente, la entrevista, discusion,
conversacion, cotilleo o entrevista serian algunas de las propuestas.

El interés por esta faceta socializadora de la ensefianza ha influenciado a autores e instituciones
a lo largo de las épocas, y se ha manifestado en la programacion de contenidos y actividades que
faciliten al alumno esta integracion a la vida social, desde el primer momento. Encontramos
experiencias muy interesantes como:

- El Método de Proyectos propuesto por William H. Kilpatrick (1918), bajo el sentir progresista
de la educacion norteamericana de principios del siglo XX, y notablemente influenciado por las
ideas de John Dewey, combing tres elementos: entusiasta actividad, leyes del aprendizaje y
conducta ética. Es necesario hacer las cosas con sentido y no a partir de la memorizacién.



Kilpatrick cree en un aprendizaje vital; a partir de un proyecto surgido en el marco del grupo, el
papel del profesor se limita a orientar y ayudar al alumno a través de cuatro fases: proposito,
planificacion, ejecucion y estimacion.

- Roger Cousinet introduce el Método de trabajo por grupos (1920) basado en la constitucién
espontanea de grupos después de un periodo de observacién y tanteo, bajo la confrontacion
entre el interés general y el egocentrismo indidual, que conlleva a la ubicacion méas adecuada
para cada alumno. Cousinet aplicara el trabajo en grupos en los &mbitos escolares basicos del
momento: trabajo cientifico, trabajo en geografia, trabajo histdrico y trabajo artistico-manual.

- También resaltamos las técnicas propuestas por Célestin Freinet, enmarcado en el movimiento
de la Escuela Nueva, que transformaran el rostro de las actividades de la escuela tradicional.
Freinet modifica el rol del alumno y el del maestro y consigue la escuela como espacio de
colaboracion y cooperacion. El texto libre, el fichero escolar o la correspondencia escolar son
algunas de las diversas técnicas en las que el trabajo socializado representa una realidad
indiscutible.

1.2.5. Principio de Globalizacién

El interés por hacer real la ensefianza nos lleva al principio de globalizacion, basado en la
percepcion total de la realidad antes que fragmentada o parcialmente. Se busca la formacion
completa de una persona, la interdisciplinariedad.

A lo largo de la historia diversos autores han manifestado su rechazo a la fragmentacion de
asignaturas escolares, algunos intentando globalizar los contenidos a partir de los intereses del
nifio (Centros de interés), otros utilizando un criterio mas social (Proyectos), otros agrupando
bloques de asignaturas con ciertas similitudes (Areas de ensefianza).

El autor mas representativo de la globalizacion educativa es Ovide Décroly, médico, psic6logo
y pedagogo belga creador de la escuela de L’Ermitage bajo el lema de ser “la escuela para la
vida y por la vida”. Décroly ha pasado a la historia como el creador de los centros de interés; él
presenta la globalizacion como la funcién de la mente infantil por la que el conocimiento se
adquiere de manera global; para que esta funcion se active es indispensable la existencia de un
interés, y este interés surge normalmente de una necesidad. Estas ideas le sugieren la
organizacion de las asignaturas escolares a partir de las necesidades del nifio (de alimentacion,
de defensa de la intemperie, de defensa de enemigos y peligros, y de trabajo) y de su relacion
con el medio natural (familia, escuela, sociedad) y humano (animales, vegetales, minerales,
astros).

Su propuesta se basa en tres etapas diferenciadas:

- Observacion: directa e indirecta del aspecto de la realidad que trata propiamente el centro de
interés

- Asociacion: las ideas obtenidas a partir de la observacién anterior se relacionan con nuevas
ideas. Se trata de asociaciones de dos clases: geogréaficas o espaciales, e histdricas o temporales.
- Expresion: manifestacion de los conocimientos adquiridos a través de diferentes lenguajes,
basicamente dibujos, juegos, manualidades o textos escritos.

A pesar de haber presentado a William H. Kilpatrick en el anterior Principio de Socializacion,
consideramos necesario sefialar de nuevo su aportacién en este Principio de Globalizacion, ya
que su Método de Proyectos intenta globalizar los programas, aunque a través de la solucion de
problemas. Esta propuesta presenta ciertas semejanzas con los Centros de Interés decrolynianos,
aunque bajo una capa mas pragmatica y requiriendo una mayor predisposicién por parte de la
sociedad.

Se pueden diferenciar basicamente dos clases de proyectos: intelectuales (resuelven méas
problemas de caracter tedrico, de contenidos problematicos) y manuales (plantean problemas
mas practicos o de aplicacion que el autor diferencia entre productivos, utilitarios o de
aprendizajes especificos).

Cuatro son las etapas que diferencia Kilpatrick:

- Intencion, en la que se plantea un interrogante para resolver

- Preparacion o busca de medios, en la que se planifica la organizacién humana y material para
poder llegar a la resolucion

- Aplicacion de los medios seleccionados



- Resolucion del problema y valoracién del trabajo realizado.

1.2.6. Principio de Creatividad

La creatividad engloba dos aspectos diferentes: por un lado los nuevos productos con un
elevado indice de novedad y de impacto social, elaborados por aquellos personajes que
acostumbramos a denominar “geniales”, y por otro aquel cierto aire de originalidad que poseen
algunos elementos, algunas situaciones, que poseemos cada uno de nosotros en algun sentido.
El ser humano es creativo por naturaleza.

La creatividad se puede contemplar desde cuatro vertientes:

- Producto: se manifiesta en realizaciones concretas, como por ejemplo podria ser un cuadro o
un jarrén de ceramica.

- Medio (fisico, ambiental, social, educativo, entre otros): se trata del espacio, por denominarlo
de alguna manera concreta, que condiciona y posibilita a la persona la manifestacion de sus
rasgos creativos

- Proceso: refleja las diferentes fases a través de las que se va evolucionando el acto creador,
desde la preparacion, la incubacion, la iluminacion, hasta la verificacion.

- Persona: concentra el elemento basico de toda faceta creativa.

En toda actividad creadora convergen tres factores: intelectual (reflexionar, asociar,
basicamente), emocional (carga afectiva, junto a otros aspectos dentro de esta faceta) y por
altimo inconsciente (inspiracion, no siempre controlable por la voluntad).

La innovacién no es mas que un campo de manifestacion creativa, ya que parte de una iniciativa
personal, implica un cambio, sigue un proceso de desarrollo desde el interior hacia el exterior,
es condicionada por el medio y tiene que superar ciertos obstaculos antes de considerarse como
una obra acabada.

Desde Francis Galton, considerado como pionero de los estudios de creatividad aunque
incidiendo Unicamente en su génesis intelectual, diferentes autores, fundamentalmente
norteamericanos, han desarrollado un sinfin de teorias y propuestas, basicamente en la segunda
mitad del siglo XX, para ofrecer explicaciones cientificas a esta capacidad y disposicién para
generar ideas. En estos momentos, y de la mano de autores como Robert J. Sternberg, Mihaly
Csikszentmihalyi y Saturnino de la Torre, la creatividad se encuentra en uno de sus momentos
maés algidos.

El principio de creatividad en el siglo XXI forma parte de la escuela, de la empresa y de la
sociedad. Productos rociados de creatividad impactan, motivan al alumno, acercan al alumno,
transmiten bienestar.

Situaciones estimulantes pueden colaborar con lograr un objetivo mas cdmoda y facilmente, y
no se necesitan siempre grandes recursos; la realizacion de una actividad ludica, la propuesta de
planteamientos divergentes ante un tema que se esta tratando en el aula, la variedad de recursos,
el establecimiento de un clima creativo en el aula, ... son aspectos que, conociendo el contexto y
la situacion, favoreceran con toda seguridad el process de ensefianza-aprendizaje.

Situaciones bloqueantes las podemos encontrar en nosotros mismos, tanto a nivel perceptivo
(dificultad en aislar un problema, limitar excesivamente un problema, ofrecer como bueno
aquello que es obvio, incapacidad de diferenciar causa y efecto, o rigidez en la propia
percepcion de una situacion) como emocional (inseguridad psicoldgica, temor a hacer el
ridiculo, temor a equivocarse, bloquearse en las primeras ideas asimiladas o deseo de triunfo
rapido). También pueden bloquearnos situaciones procedentes del medio sociocultural como la
sobrevaloracion social que se otorga a la inteligencia o la importancia exagerada que esta
adquiriendo la competencia, las condiciones surgidas de las pautas de conducta. Y, por ultimo,
en el entorno escolar hemos vivido mas 0 menos de cerca situaciones y momentos que han
bloqueado la creatividad tanto a comparfieros como a nostros mismos: actitudes autoritarias,
ridiculizacion ante propuestas creativas, sobrevaloracion de las recompensas y de los castigos,
excesiva valoracion del éxito o intolerancia ante situaciones ludicas.

Como educadores debemos reflexionar cuidadosamente ante preguntas y respuestas posibles
que puedan coartar la creatividad de un alumno. Ser creativo supone captar o de ser sensible a
problemas, deficiencias, pequefios momentos.



A pesar de la dificultad en detallar criterios objetivos que permitan reconocer con cierta
facilidad un personaje creativo, podemos diferenciar dos grupos:

- Factores aptitudinales: fluidez, originalidad, flexibilidad, elaboracién e inventiva

- Factores actitudinales: apertura, sensibilidad a los problemas, tolerancia, formacion en la
independencia y en la libertad y curiosidad.

Una persona creativa acostumbra a poseer confianza consigo misma, a poseer una actividad
infatigable, a ser independiente, a reflexionar exageradamente hasta el punto de dejar
inacabados proyectos y a menudo profundiza exclusivamente en alguna area muy especifica
dejando de lado muchas otras.

La creatividad también se manifiesta en aspectos de caracter material como en una distribucién
mas flexible del tiempo, la redistribucion del espacio, o incluso en el desarrollo de asignaturas o
tareas educativas especificas.

1.2.7. Principio de Intuicién

La intuicion equivale a la apreciacion de un fendmeno basada en el efecto que éste produce, en
el resultado.

Se trata de un principio de caracter global, pero que consideramos que antes de la aplicacion de
cualquier estrategia didactica, es basico e indispensable su conocimiento y reflexion al respecto.
La intuicion puede ser de dos clases basicamente:

- Directa o real: el objeto se encuentra presente fisicamente, por lo que se puede tocar, mirar,
oler. Tener el objeto presente supone para la ensefianza un sinfin de aspectos positivos:
motivacién extrema para el alumno, comprensién del concepto o del fendmeno, observacién de
los detalles y maxima significatividad para el alumno.

La participacion activa y la participacion pasiva son modalidades de esta clase de intuicién que
afectaran intimamente al aprendizaje. El grado de participacion dependera de varios aspectos
entre los que podemos destacar la tipologia del objeto (fragilidad, coste econémico, autoria,
fundamentalmente), las caracteristicas del alumnado y las caracteristicas personales y
profesionales del profesor. Es necesario reflexionar ante la presentacion de un objeto, de sus
ventajas y de sus inconvenientes, del grado de permisividad que ofreceremos al alumnado;
quizés en alguna ocasion reconoceremos la viabilidad de presentarlo de manera virtual.

- Indirecta o virtual: el objeto no se encuentra fisicamente presente, por lo que como educadores
debemaos facilitar una informacién que se aproxime al maximo a esta realidad, con la
intencionalidad que el alumno se pueda imaginar como es en realidad y Ilegar al maximo grado
de comprension.

Los recursos que podemos utilizar para profundizar en este principio pueden ser:

- Para la intuicién directa: salidas al entorno, estudios de campo, visitas a museos, implicacion
en talleres, junto a otras ejemplificaciones

- Para la intuicion indirecta: diapositivas, fotografias, programas de radio, peliculas de cine,
audiovisuales, Cd-rom y, cadavez mas, aumenta su nimero de ejemplos.

1.2.8. Principio de Apertura

Un altimo principio también de caracter global, pero indispensable si reflexionamos
sobre las estrategias de ensefianza-aprendizaje, es el Principio de Apertura. Hace unos
afios le hubieramos podido denominar Principio de la Diversidad, y con anterioridad
Principio de Integracion. Estas transformaciones reflejan la propia evolucion de este
concepto educativo.

Durante muchos afios el sistema escolar ha sido uno de los organismos que de manera
mas acusada ha practicado la marginacion social. Afortunadamente en estos momentos
podemos considerar que, por lo menos, entre sus objetivos basicos figura esta
mentalidad de apertura; sin embargo, queda todavia mucho camino por recorrer.

Nos planteamos todavia algunas preguntas: ;Qué significa diferencia?, ;A qué nos
referimos cuando hablamos de normalizacién?, ;Qué aspectos nos planteamos cuando
hablamos de flexibilidad curricular?, ... Conceptos todos ellos quizas faciles de plantear
desde la teoria pero bastante mas complejos en el momento de llevar a la practica.



Queremos recordar algunas ideas basicas como el derecho de ofrecer una respuesta
educativa a todos y cada uno de sus habitantes en periodo de escolarizacién, el derecho
a la diferencia (concretado en los articulos 27 y 49 de la Constitucion Espafiola) v,
como no, la indiscutible importancia del principio de individualizacion didactica.

En este sentido consideramos fundamental contemplar esta apertura desde dos
vertientes diferentes:

- Personal: acumula los aspectos cognitivos, afectivos y relacionales propios del
alumno. Cada alumno es diferente, iy quien mejor que nosotros para saberlo y tenerlo
claro!. Nos podemos encontrar desde un alumno con una audicion parcial, con un
alumno que estd viviendo la separacion de sus padres, hasta con un alumno que no
tiene ningun interés por aprender a leer, .... Variedades para todos los gustos que en
parte reflejan la diferencia que siempre ha existido entre cualquier ser humano, a pesar
de que se han cerrado demasiado los ojos desde la escuela a esta realidad.

Las propuestas ofrecidas desde los Disefios Curriculares actuales parecen facilitar esta
apertura a la diferencia, estableciendo unos niveles minimos en margenes amplios de
edad.

- Social: aspectos familiares, econémicos, culturales, religiosos, politicos, del entorno
cercano del alumno.

En estos momentos en los que nuestro pais estd viviendo unos afios de fuertes
migraciones y en los que nifios y adolescentes de todas las culturas, razas y religiones
tienen que convivir en las escuelas (y fuera de ellas por supuesto), debemos tener mas
presente que nunca, desde la educacion, el principio de apertura. La educacion es la
clave para la convivencia y nos lo recuerda el propio Informe Delors (1996) en uno de
los cuatro pilares propuestos: “aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas”.

Como profesionales de la educacion debemos representar un claro ejemplo para
nuestros alumnos y para la sociedad; aunque antes debemos tenerlo asimilado en
nuestro interior.

2. Estrategias de ensefianza

Cuando tratamos las estrategias de intervencién educativa debemos tener presente su
doble vertiente, aunque complementaria: estrategias de ensefianza y estrategias de
aprendizaje, que para facilitar su comprensién las presentaremos para esta ocasion de
forma separada.

2.1. Aspectos generales

Una estrategia de ensefianza equivale a la actuacién secuenciada potencialmente
consciente del profesional en educacion, del proceso de ensefianza en su triple
dimensidn de saber, saber hacer y ser (Rajadell 1992).

La dimension del saber se centra en la adquisicion y dominio de determinados
conocimientos, por lo cual se utilizardn una serie de metodologias fundamentalmente
de caracter memoristico o de conocimiento informativo, asi como una determinada
tipologia de estrategias como por ejemplo explicaciones, lecturas o charlas.

La dimension del saber hacer pretende que la persona desarrolle aquellas habilidades
que le permitan la realizacion de ciertas acciones o tareas, teniendo en cuenta la
capacidad de modificiacion y trasnferencia posterior a diferentes contextos. Hay que
dejar claro que no busca eliminar la memorizacién sino que prioriza el desarrollo de
estrategias cognitivas superiores.

La dimension del ser profundiza en la faceta afectiva de la persona, en la que juegan un
papel prioritario la modificacion y consolidacion de intereses, actitudes y valores. La
tarea de aprender a percibir, reaccionar y cooperar de manera positiva ante una
situacion o un objeto, acoge una complejidad superior que la simple retencion de
conocimientos.



Este blogue de estrategias apunta basicamente a la figura del docente, del formador,
considerado como la persona que pretende satisfacer las necesidades de formacion de
otras personas, a partir del disefio y desarrollo de unos programas especificos.

El docente representa la figura clave de la ensefianza y del aprendizaje, pero en él
convergen algunas caracteristicas que no queremos pasar por alto, como:

- La empatia, considerada como la capacidad para hacer mas real y efectivo el proceso
de ensefianza-aprendizaje en un espacio y tiempo, y para un individuo especifico (o
varios, si se da el caso). Esta empatia se refleja a partir de cuatro areas bésicas: bases
tedricas sobre psicologia evolutiva y aprendizaje, dominio de la materia a ensefiar,
demostracion de actitudes que promuevan el aprendizaje y las relaciones humanas, y
por ultimo, conocimiento de técnicas de ensefianza especificas que faciliten este
aprendizaje.

- El estilo de ensefiar, entendido como la manera especifica de presentar los contenidos,
sean de tipo conceptual, procedimental o actitudinal. Reconocemos que en la realidad
no existe un estilo puro, sino que la experiencia, el contexto u otros aspectos desvian al
educador mas hacia un estilo que otro. Encontramos profesores en los que prevalece
un estilo mas magistral, en otros mas animador, 0 mas monitor.

- Por dltimo la metodologia, como forma de ordenar su actividad docente y en la que
influirad su propia forma de razonamiento (por lo que utilizard métodos mas deductivos,
0 inductivos, o0 méas analdgicos), la actividad manifiesta por parte de los alumnos
(métodos méas pasivos 0 mas activos) o los trabajos de los alumnos (individual,
colectivo o0 mixto basicamente).

2.2. Estrategias para adquirir y/o desarrollar conocimientos

Se agrupan en esta dimension didactica del saber una serie de estrategias que facilitan la
adquisicion o la ampliacion de conocimientos, desde aquellas realidades concretas y especificas
mas simples (objetos o fendmenos), pasando por una serie de abstracciones a partir de estos
mismos hechos u objetos (equivaldrian a conceptos o ideas), para lograr conjuntos conceptuales
mas complejos (como seria el caso de principios o leyes, con bases de caracter mas legal o
cientifico).

La evolucién del concepto de saber se manifiesta a través de cinco fases sucesivas, claramente
definidas, que presentamos a continuacién, y que permiten evolucionar desde una simple
definicion de la realidad hasta su teorizacién mas compleja:

- Memorizar: fijar metédicamente en la memoria un concepto o idea propuesto por una persona
normalmente ajena

- Reconocer: encontrar un elemento concreto después de una exploracion general a una muestra
de elementos, algunos de ellos, todos o ninguno con cierta similitud al que se busca

- Comprender: interiorizar en los propios esquemas de conocimiento un concepto de manera
funcional y significativa

- Interpretar: atribuir a un concepto o elemento una significacién determinada

- Juzgar: pronunciar una decisién o valorar algun concepto, situacién o persona externos a
Nosotros mismos.

Diferenciamos tres objetivos basicos en esta dimension, que eminentemente influirdn en la
seleccidn y aplicacién de una determinada estrategia didactica:

- De interiorizacion: ejemplificado a través del estudio personal o de la observacion de
situaciones, asi como de la exposicion oral, de las visitas y demostraciones, de las lecturas o del
visionado de documentos audiovisuales

- De integracion: se desarrolla un mayor nivel de dialogo y de debate colectivo, se efectuan
comparaciones y sintesis, se presentan materiales curriculares semiestructurados o estudios de
caso, entre otras propuestas

- De innovacidn: permite estimular la imaginacion, resolver con mayor facilidad determinados
problemas, o presentar con imaginacion y libertad nuevas propuestas e ideas.

Bésicamente podemos agrupar en tres categorias las diferentes estrategias planteadas para la
adquisicion de concocimientos; clasificacion elaborada a partir del protagonista que organiza y
dirige la situacién educativa.



2.2.1. Estrategias centradas en el formador

El profesor o formador comunica a sus alumnos un conjunto de conocimientos en un contexto
especifico, bajo un control de espacio y tiempo totalmente planificados.

Una conferencia, una leccion magistral, una exposicion, una explicacion o un debate son
algunas de las muchas estrategias didacticas centradas en la figura del formador.

Conocida la existencia de un gran numero de estrategias en las que la responsabilidad recae en
la figura del formador y ante la imposibilidad de presentarlas todas, ofrecemos para esta ocasién
una muestra de algunas de ellas.

Estrategias expositivas

La persona que ejerce la funcion de formador o de docente, comunica a los alumnos un conjunto
de conocimientos especificos, en un contexto totalmente controlado, desde el punto de vista de
espacio como de tiempo. Se trata de un grupo de estrategias ampliamente utilizado,
practicamente sin rivales, tanto en el &mbito laboral como fundamentalmente en el académico.
Figuran entre sus principales caracteristicas el predominio directivo por parte del docente
relegando al alumno a un segundo término, el acento en la persona fisica del formador asi como
en el método que utiliza, el caracter presencial y el abuso de la expresion oral. Se simplifica
basicamente en una escena en la que el formador expone oralmente y los alumnos escuchan y
toman apuntes.

Su trayectoria historica ha facilitado el conocimiento de una serie de ventajas, que en parte han
sido también las causantes de su perdurabilidad:

- rapidez en la transmisidn de la informacion

- estructuracion de los contenidos

- ofrecimiento de gran cantidad de informacidn en un tiempo relativamente breve

- priorizacion de la eficacia, en todos sus niveles materiales y humanos

- obtencion de resultados a corto plazo

- posibilita la consecucion rapida en los aprendizajes

- aclara conceptos nuevos o complejos con relativa facilidad

- se puede combinar con otras clases de estrategias didacticas

- practicamente no requiere recursos

Sin embargo es necesario presentar algunos de los inconvenientes que manifiestan que esta
estrategia no sea la mas dptima para todos los contextos, personas o contenidos:

- Uso excesivo de verbalismo

- abuso de tomar apuntes

- utilizacion exagerada de la técnica de memorizacién

- poca comunicacion entre el alumno y el profesor, incluso a menudo es nula

- manifiesta jerarquizacion en las personas que intervienen

- pasividad por parte de los alumnos

- inadaptacién a la diversidad de los alumnos.

Conaocidas las ventajas e inconvenientes mas destacados consideramos indispensable precisar
las condiciones de planificacion y de ejecucion que se deben tener en cuenta ante estas
estrategias de caracter expositivo:

- Estructurar los contenidos, en funcién de los destinatarios, del contexto y de los objetivos
previstos

- Utilizar la expresion oral en su maxima amplitud, tanto de manera verbal como no verbal. El
tono de voz, el ritmo, la claridad, la correccién o las pausas son aspectos que debemos cuidar
durante nuestro discurso. El gesto, la postura o nuestros paseos por el aula seran aspectos de
caracter no verbal que influirdn notablemente en la comprension de nuestros mensajes, a pesar
de que los cuidemos relativamente poco.

- Buscar la atencion y la motivacion continuas del alumnado, ya que representan aspectos
indispensables para la obtencion de un aprendizaje comprensivo y significativo por parte del
alumno. Cambios de entonacion, ejemplos especificos que ilustren dudas o conceptos,
momentos de humor, silencios, son otros aspectos que debemos utilizar conscientemente
durante nuestras exposiciones.
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- Mantener una ambientacion fisica del espacio que sea agradable. La comodidad, la
temperatura, el nivel de visibilidad son algunos de los muchos aspectos que influyen
notablemente en la atencién y la motivacion del alumnado, y también del docente

- Utilizar recursos variados. ElI nimero de alumnos, el espacio, el tiempo son elementos que
acotan las posibilidades de utilizacién de determinados recursos, y no digamos el coste de
algunos de ellos. Sin embargo combinar la voz con la pizarra, el retroproyector o el rotafolios,
combinar la voz con el ofrecimiento de unos esquemas en papel, de unos gréaficos, son recursos
gue se encuentran al abasto de todo docente y que pueden colaborar para facilitar el
conocimiento o para motivar al alumnado.

Para desarrollar una estrategia de caracter expositivo de forma correcta y coherente es necesario
prever tres fases:

- Planificacidn, con el objetivo de detectar las necesidades y los intereses del alumnado.

- Exposicion de los contenidos, velando por su adecuacién al alumnado, por unas caracteristicas
apropiadas espaciales y temporales, por mantener la atencidén del alumnado, por sintetizar las
ideas béasicas en unos ultimos momentos.

- Comprobacion del aprendizaje asimilado por parte del alumno, si se ha facilitado la
comprension e interiorizacion de los contenidos.

Podemos considerar entre los recursos mas utilizados para el desarrollo de esta estrategia los
siguientes:

- Pizarra: posee un caracter enormemente funcional y debe ser considerada como material de
soporte a nuestra explicacion. Su coste es relativamente econémico y ofrece una gran libertad al
docente.

- Rotafolios: utilizable para grupos mas reducidos, y permite el repaso de conceptos o
ejemplificaciones realizados con anterioridad.

- Retroproyector: ofrece ventajas de caracter humano y material, como el color, movimiento,
repaso, sencillez en la preparacion, entre varias. Es necesario, sin embargo, controlar la cantidad
de acetatos que se ofrecen asi como la calidad visual que éstos acogen.

- Ordenador: se esta convirtiendo en un recurso complementario a la explicacion, cada dia mas
indispensable; encontramos que, por ejemplo, se estan multiplicando las presentaciones a través
del Power-point. Posee la ventaja de preparar los materiales con anterioridad asi como de
facilitar el recuerdo al docente, aunque se debe controlar su aplicacion ante el contexto
especifico, factores como espacio y fundamentalmente tiempo, y por ultimo, su rivalidad con la
propia actividad docente.

La interrogacidn didéactica

El formador introduce los contenidos de un tema a partir de la formulacién de preguntas a los
alumnos (consultar Rajadell, N. “La interrogacion didactica. Una estrategia para aplicar en el
aula,). Formular la pregunta adecuada en el momento adecuado y para el alumno adecuado,
exige una gran profesionalidad docente que no siempre es facil haber conseguido.

Sin embargo, es necesario conocer algunos aspectos generales, desde un principio, que
esquematicamente presentamos a continuacion:

- Tener claros los objetivos que pretendemos lograr

- Relacionar la pregunta con los intereses del alumno, asi como con el contenido que estamos
tratando

- Formular diferentes tipologias de preguntas, con la intencion de ofrecer al alumno variedad y
romper con la monotonia de preguntas idénticas

- Proporcionar el tiempo adecuado para responder, teniendo en cuenta las diferencias que
realmente existen entre un alumno y otro

- Adoptar una actitud receptiva y tolerante ante cualquier tipo de respuesta del alumno,
demostrando nuestra profesionalidad en la estimulacion del alumno o en la reconduccién de una
respuesta erronea.

Debemos reconocer que todavia estamos poco preparados para un amplio y adecuado uso de
estrategias interrogativas en el contexto de clase. El nifio utiliza la pregunta como un medio
natural de indagacion, de interrelacion y de conocimiento, pero esta actitud natural que
permanece en los primeros afios de escolaridad, va decreciendo con el paso del tiempo.
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Existen diferentes tipologias de preguntas que podemos y debemos aprovechar para esta
transmision de carécter conceptual:

- Conocimiento: se requiere que el alumno reconozca o recuerde exactamente una informacion
gue ha aprendido anteriormente, basicamente a través de mecanismos de memorizacion
(acordarse, definir, exponer, identificar, reconocer, entre otros), y evitando por completo la
manipulacion.

- Comprension: el alumno debe demostrar que, mas alla de recordar una simple informacion,
posee una capacidad suficiente para organizarla y ordenarla, hasta el punto de reflejar, a través
de sus propias palabras, su comprension individual al respecto (comentar, comprobar,
diferenciar, reordenar, entre otros), e incluso llegar a realizar algunas comparaciones

- Aplicacién: ademas de memorizar e interpretar de manera personal una informacion, en esta
ocasion se pretende mostrar la capacidad para aplicar (catalogar, clasificar, ordenar, resolver,
entre otros) una informacion en una situacion concreta

- Analisis: preguntas de tipo complejo que estimulan al alumnado hacia el pensamiento critico y
profundo, rebasando su dependencia directa con respecto a los materiales, para llegar a analizar
e investigar un problema o una situacion Analizar, deducir, detectar, identificar motivos o tomar
una resolucion, son actividades propias de esta clase de preguntas

- Sintesis: preguntas de tipo complejo que requieren a los alumnos que piensen de manera
original y creativa, favoreciendo por lo tanto el desarrollo de habilidades creativas. Combinar,
componer, plantear o resolver son algunas de las actuaciones que ilustran estas preguntas

- Estimulacién: se agrupan en esta tipologia las diferentes preguntas cuyo objetivo basico busca
mantener la atencién y el interés del alumnado frente a las actividades del aula, mas alla de la
coaccion o el castigo. Considerar, ejemplificar, opinar, solicitar o ponerse en el lugar de otro
provocan estas actividades de estimulacién

- Organizacién y control del aula: acoge aquellos aspectos externos como agrupacion de
alumnos, horarios o distribucién de espacial que, a pesar de encontrarse mas alla de la didactica,
influyen notablemente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La estrategia de formular preguntas goza de numerosas ventajas entre las que deseamos
destacar:

- Sirve para captar la atencion, despertar el interés y motivar al auditorio

- Estimula la reflexion, la imaginacion y la creatividad

- Acoge varias posibilidades instrumentales, de caracter diagndstico, de busqueda de
informacion, de evaluacion

- Es econdmica, rapida y sencilla

- Su uso necesita de pocos recursos, practicamente la voz y en algunas ocasiones se puede
afiadir la pizarra

Como inconvenientes no podemos olvidar entre los méas destacados los siguientes:

- La intercomunicacion entre los alumnos y el profesor acostumbra a ser reducida o
practicamente inexistente

- EI fomento de la pasividad en los alumnos y mas si se trata de determinadas preguntas que
exigen respuestas muy puntuales

- La adaptacion a la diversidad de los alumnos no siempre esta garantizada

- Se tiende a la realizacion de preguntas convergentes y cerradas, que no supone la mejor
propuesta para muchas ocasiones.

2.2.2. Estrategias centradas en el alumno

En este grupo de estrategias el alumno es el protagonista que toma un papel fundamental en el
proceso de formacién, a pesar de que el formador se encuentra a su lado con el objetivo de
dirigir y asegurar la efectividad del aprendizaje. La edad, los objetivos previstos, la tipologia del
contenido o el nivel de conocimientos previos son factores que influyen notablemente en el
desarrollo de este tipo de estrategias.

A partir de la Escuela Nueva, segin apuntdbamos anteriormente en el principio didactico
referido a la Individualizacién, se desarrollan maltiples estrategias centradas en el alumno. La
ventaja mas destacada se centra en la adaptabilidad a partir de los conocimientos previos, de las
capacidades y de los intereses de cada uno de los alumnos que podemos tener delante. La propia
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realidad, sin embargo, demuestra la dificultad de acercarse a cada alumno concreto, dificultad
que aumenta proporcionalmente al nimero de alumnos que configura el grupo. Por otro lado,
deseamos destacar la aceptacion inicial por parte de los docentes o de los formadores, junto a las
dificultades que conlleva su posterior aplicacion. En este bloque de estrategias por lo general se
atiende mas al proceso y a la evolucidn que a los resultados finales.

La solucion de problemas

Interpretamos un problema como un instrumento conceptual que nos permite analizar e
interpretar la realidad. Por ello, la solucion de problemas como estrategia de ensefianza, se
origina a partir de la identificacion de una situacion conflictiva para llegar a su resolucion, a
través de todas las fases que se encuentran entre una y otra (definicién de parametros,
formulacion de hipotesis, propuesta de soluciones, etc).

La solucion de problemas supera la frontera de las matemaéticas o de la fisica, porque se puede
utilizar desde diferentes vertientes: como instrumento de conocimiento cientifico (L. Laudan, R.
Nisbet, Massialas y Cox); como estrategia de innovacion (K.A. Leithwood, S. de la Torre);
como estrategia para aprender a pensar y desarrollar las habilidades cognitivas (R.S. Nickerson,
J.D. Bransford y B. Stein, J. Alonso, M. de Guzman, H. Aebli). ;Quién queda al margen de las
discusiones respecto a los problemas econdmicos, sociales o politicos que vivimos a diario?
¢Quién no ha tenido alguna vez problemas personales o familiares? ;Como se organiza para
afrontarlos y llegar a la mejor solucion?.

Cada uno de nosotros afrontamos un problema en funcion del momento, de su origen, de nuestra
situacion. Algunas personas se hacen problema de todo, creando el problema cuando en realidad
todavia no existe; personas que no se hacen problema de nada, aunque exista el problema;
personas que crean problemas a los demas cuando estos no los tienen; personas que se adelantan
a los problemas y se preparan las majores soluciones.

Los problemas forman parte de la vida misma; pero al tiempo, al igual que las preguntas que
tratdbamos anteriormente, son instrumentos conceptuales que nos permiten analizar la realidad,
interpretarla, explicarla y apropiarnos intelectualmente de ella. EI problema es un vehiculo de
conocimiento cientifico y didactico, y podemos considerar que avanzamos personal y
profesionalmente en la medida en que vamos resolviendo problemas.

Los actuales modelos cognitivos de ensefianza heuristica, basada en la resolucion de
problemas, reflejan la importancia de los procesos cognitivos y afectivos de los alumnos.
Saturnino de la Torre (1991) considera que la metodologia heuristica responde al aprendizaje
constructivo, creativo, fruto de la investigacion y la actividad inventiva del alumno. Significa al
tiempo una actitud y una forma de proceder en la que prima la indagacién sobre la recepcion. El
sujeto descubre los conceptos, nociones o principios que recibiria del profesor en una
metodologia expositiva.

La solucion de problemas basicamente evoluciona a través de las siguientes fases:

- Identificacion del problema, conociendo sus posibles manifestaciones internas y externas

- Definicidn y representacion del problema, formulando hipdtesis sobre sus causas

- Exploracion de las posibles estrategias de intervencion para afrontarlo

- Actuacidn acorde a un plan que establecido previamente

- Evaluacion de los resultados obtenidos, con una doble posibilidad: el problema se ha
solucionado o el problema todavia no ha Ilegado a su solucion definitiva, por lo que se debera
retomar en alguna fase anterior, variando alguno o varios aspectos para volver a buscar de
nuevo una solucion.

El rol del formador o profesor a lo largo del proceso no equivale al de instructor, sino al de
inductor y consejero que ayuda a aclarar las posturas, resolver dificultades, fomentar la
comunicacién y elaborar planes. Se trata basicamente de un papel reflexivo, de colaborador con
los alumnos para comprender el problema y buscar el mejor camino para resolverlo y con ello
mejorar su proceso de estudio.

La elaboracion de proyectos

El denominado Método de Proyectos que hemos tratado en el principio didactico de
Socializacion y en el de Globalizacion, cobija una estrategia de ensefianza caracterizada por la
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realizacion de un proyecto de trabajo grupal, surgido de la iniciativa individual de un alumno o
de un grupo de alumnos, para adquirir unos conocimientos. EI alumno participa en el desarrollo
de su propio aprendizaje, transforma en cierta manera su rol pasivo para tomar parte activa en su
propio aprendizaje, aprende a aprender.

Kilpatrick, el promotor del Método de Proyectos, diferencia cinco clases de proyectos: de
produccién de algun elemento o aspecto concreto; de utilizacion de algin producto; de solucion
de alguna dificultad; de adquisicién y dominio de alguna técnica concreta; y, por altimo, de un
aprendizaje especifico, que normalmente corresponde a las tareas mas instrumentales del trabajo
escolar.

La implementacion del método propuesto por Kilpatrick avanza a través de tres etapas o pasos:
inicio, preparacién, ejecucion y evaluacion.

- El inicio no se planifica a principio de curso, sino que surge de forma espontanea ante una
situacion que se desea aclarar o resolver. En esto se diferencia de otro tipo de metodologias
directivas en las que el profesor planifica con antelacion y con esmero todos los aspectos que va
a desarrollar, teniendo muy clara la justificacién de cada uno de ellos. Resulta muy til para
situaciones no formales en las que la improvisaion es mas frecuente.

- La preparacion surge a partir de la necesidad del grupo de informarse y descubrir méas
caracteristicas y mas anécdotas sobre el tema, y por ello el grupo busca esa informacién en
enciclopedias tematicas, pregunta, se documenta, compara.

- Una vez informados, se avanza hacia la ejecucion del proyecto, en un doble sentido:
elaboracién del material propio fruto de la recopilacidn de informacion e ideas, y sobre todo la
actuacién hacia el exterior del grupo, hacia la comunidad. No podemos olvidar que la finalidad
de este método consiste en la aproximacion hacia la sociedad y el fomentar la cooperacion
social.

- Por altimo, en la etapa de valoracion, se juzga la satisfaccion de todas las personas implicadas
en el proyecto.

El torbellino de ideas

Esta estrategia conocida también como Brainstorming, esta siendo utilizada cada vez con mayor
frecuencia en el ambito de la formacion, no solo en los centros escolares sind en el ambito
empresarial, debido a su faclidad de aplicacion y a sus interesantes resultados.

Inspirado por A.F. Oshorn (1953) aunque ampliado por R. Marin (1984), D. de Prado (1986) y
S. de la Torre (1987); refleja como ante una idea 0 un tema concreto pueden surgir infinidad de
ideas, propuestas por los demas. Se trata de una estrategia de estimulacion creativa basada en la
asociacion de ideas, sea por similitud, por oposicion, por afinidad al autor, entre muchas otras.
Su objetivo consiste en recopilar una serie de ideas que pueden servir de orientacion a la
solucion del problema. Observamos la existencia de dos coordenadas que vertebran dicha
actuacién estratégica: la ideacién y la solucion de problemas. Sin embargo, la importancia de un
clima positivo del grupo, de un interés manifiesto hacia el tema o del afan de superacién de
obstaculos, son aspectos indispensables para una correcta estrategia didiactica.

Los antecedentes tedricos de esta técnica se encuentran en el pensamiento circular de Follet
(1922), quien mantenia que una idea surgida en un grupo no era mas que una plataforma para
otras muchas. Una idea que ofrece nuestro compafiero o nuestra compafiera nos hace pensar en
otra, y a un nuevo comparfiero en otra diferente, y asi progresivamente evolucionamos hacia la
solucién del problema surgido. Las ideas, segin manifiesta S. de la Torre (1995, 375) “estan
muchas veces tapadas como las ascuas por las cenizas; es preciso remover las cenizas para que
aparezcan las ascuas y se reavive asi el rescoldo”.

Para la aplicacion de esta estrategia debemos tener presentes una serie de consideraciones
bésicas:

- Eliminar el juicio critico mientras se estan aportando ideas, ya que es indispensable la
participacion del maximo numero de asistentes y a su vez asegura la exposicion correcta y
tranquila de sus puntos de vista al conocer de antemano el respeto de los demas ante sus ideas.
El temor a ser juzgados es quizas el principal inhibidor de la ideacion.

- Manifestar abiertamente toda clase de ideas por absurdas y extravagantes que parezcan,
aunque interesan las mas originales, imaginativas, diferentes. La frustracion, el temor al que
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dirdn o la fijacién son algunos de los obstaculos emocionales que méas frenan esta ideacion,
aunque precisamente la condicion sefialada anteriormente habra colaborado en su superacion.

- La cantidad aumenta la calidad, ya que a mayor cantidad de ideas siempre tendremos mas
posibilidades de encontrar entre ellas originales y creativas. Sin embargo, no es facil que todos
los grupos acepten sin problemas esta consideracion.

- La combinacion y perfeccionamiento de una idea refleja la importancia del grupo. Cada
miembro del grupo interviene en el momento que necesita comunicar espontaneamente su idea a
los demas, aunque debe aprender a controlar la obsesién en la importancia y validez de las ideas
personales y debe aprender a escuchar y a integrar las ideas de los demas compafieros.

En la aplicacion de esta estrategia debemos diferenciar tres momentos para no estancarnos en
uno de ellos y frenar su evolucion completa:

- Descubrir hechos y problemas, en el sentido de identificar un conflicto y delimitarlo

- Descubrir ideas, surgidas de la opinion del maximo numero de integrantes del grupo

- Aportar soluciones, a partir de la valoracion y de la priorizacién de algunas de las ideas
aportadas.

La Fundacién del Comportamiento Creativo de la ciudad neoyorquina de Buffalo avanza en las
ideas de uno de sus fundadores, Osborn, por lo que se refiere a la investigacion y aplicacion de
nuevas propuestas de esta estrategia del brainstorming.

2.2.3. Estrategias centradas en el medio

Si en las estrategias expositivas los conocimientos se originaban a partir de la figura del profesor,
del formador, y en las estrategias centradas el alumno el proceso estaba condicionado por los
intereses del discente, en esta ocasion el protagonismo de la estrategias se encuentra en el medio.
En las estrategias anteriores el medio suponia un soporte al formador o al alumno; en este bloque el
medio cobra una relevancia especial, se convierte en un recurso con un potencial formativo tan
notable que le convierte transforma en el protagonista de la docencia, a pesar de que detras se
encuentre un profesional que lo seleccione o manipule. La maquina o el medio no toman
decisiones; son las personas quienes manipulan los medios y a través de ellos acaban manipulando
a las personas. El curriculo oculto se convierte en un peligro constante que debemos intentar
controlar en la medida en que podamos.

Lanzandonos a facilitar una primera clasificacion de dicho blogue de estrategias centradas en el
medio podriamos diferenciarlas en funcion del tipo de soporte que utilizan, teniendo en cuenta que
cada uno de ellos posee propiedades comunicativas, cognitivas y motivacionales diferentes:

- Soporte tecnoldgico, que podriamos subdividir en funcién de cada tipologia de soporte, sea
audiovisual (peliculas, documentales, ...), auditivo (musica, relato oral, ...), informatico (Cd-rom
interactivo, software especifico, ...).

- Soporte textual, que acogeria la prensa escrita, relatos escritos, documentales gréficos, entre todas
sus variedades.

- Soporte corporal, a menudo interrelacionado con la comunicacion oral, que facilita el desarrollo
de estrategias como el diélogo, la representacion escénica o el mimo, entre un amplio abanico de
posibilidades.

- Soporte experiencial, a partir de la vivencia experimentada por una persona. La importancia que
posee la experiencia en el ambito educativo, y mas si esta es impactante, cada dia es mas
indiscutible.

El modelo ORA (Borja, de la Torre, Millan y Rajadell 1997), basado en una concepcion
sociocognitiva del aprendizaje, nos facilita la aplicacion didactica de los materiales audiovisuales a
partir de sus tres fases: Observacion, Reflexion y Aplicacion.

1. Fase de Observacion y Comprension
- Descripcion del contexto
- Ubicacién del lugar, espacio y tiempo
- Condiciones socioculturales del momento
- Condiciones personales (personajes)
- Condiciones técnicas del documento concreto
- Descripcion de la situacién
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- Estructura que presenta

- Tematica que se desarrolla o problematica que se describe

- Elementos que aparecen: humanos, naturales, materiales, estratégicos.

- Codigos dominantes: verbal, dinamico, icdnico, simbélico

- Lenguaje empleado: expositivo, dialogado, argumentativo, narrativo

- Funciones utilizadas: informativa, expresiva o0 emotiva, conativa, estética
- Comprension del hecho educativo y/o didéctico

- Valores educativos y/o didacticos que se proponen

- Roles desempefiados por los personajes que aparecen

- Otros elementos de interés: motivacion, clima, relaciones

2. Fase de Reflexion

- ldeas principales y secundarias.
- Ideas principales
- Ideas secundarias

- Ideas relacionadas con la materia (contenidos didacticos)
- Interés y actualidad
- Repercusiones sociales
- Interrogantes que sugiere

- Interpretacion y valoracion del documento.
- Aspectos tedricos, orientacion o enfoque
- Aspectos estratégicos, cémo lo plantea y argumenta
- Aspectos précticos, aplicaciones y consecuencias

3. Fase de Valoracion y Aplicacién

- Elementos optimizadores o de innovacion. Valoracion del documento concretol
- ¢, Qué aporta de novedoso, de innovador?
- ¢, En qué puede ser mejorado?

- Aplicacidn a situaciones o contextos familiares al alumno
- Aplicacion de algunas de las ideas a situaciones vividas
- Aplicacion de algunas de las ideas a situaciones actuales
- Aplicacion de algunas de las ideas a situaciones futuras

- Valoracion del propio aprendizaje

Entre las multiples estrategias basadas en el medio que se estan utilizando o que pueden utilizase en
entornos educativos, presentamos a continuacion una muestra: el estudio de caso (se refiere al
relato experiencial como soporte), el documento audiovisual (acoge los medios audiovisuales como
soporte) y la prensa (la informacion periddica como soporte). Tres medios diferentes con un comun
denominador comun: el formador selecciona el medio y el documento, que contiene un mensaje ya
codificado; la tarea del eduador consiste en provocar una orientacion o una discusion que facilite la
descodificacion y provoque un aprendizaje significativo. En este sentido el medio se convierte en
aliado de la formacion que buscamos.

El estudio de caso

El estudio de caso corresponde paralelamente a una estrategia de investigacion y a una estrategia de
enseflanza-aprendizaje. En esta ocasion simplemente trataremos esta segunda posibilidad, como
estrategia que facilita la ensefianza y el aprendizaje. Consideramos el estudio de caso como una de
las estrategias fundamentales que se desarrolla en diversos ambitos cercanos y no tan cercanos al
nuestro. Desde la orientacion escolar hasta la psiquiatria, desde la educacion especial hasta la
formacion en empresa, se ha demostrado la validez de esta estrategia.

Su principal interés radica en la ensefianza-aprendizaje de la toma de decisiones sin el riesgo que
supone cometer errores con los destinatarios reales, ya que estos son virtuales.

Dado que el psicopedagogo ha de aprender a tomar decisiones que afectan a personas, es bueno
que se ejercite mediante el estudio de casos y técnicas de simulacién.
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Un caso es una exposicion, escrita 0 documental, de un conjunto de hechos que afectan a las
personas y que generan algun tipo de problema. La utilizacién de dicha exposicion se encuentra
apoyada por su intencién formativa. En general se trata de exposiciones 0 descripciones
modélicas o de hechos reales en los que predomina una problematica principal a la que hay que
encontrar una 0 mas soluciones. Se explicitan las circunstancias que concurren y los detalles
suficientes para poder tomar decisiones. El caso se presenta como un fragmento de una historia
real (o el maximo de real), con nombres propios, en la que no suelen faltar elementos
simbolicos, sentimientos, valores y actitudes de los protagonistas. Su mensaje ofrece los
elementos suficientes para provocar la ensefianza y conseguir el aprendizaje deseado mediante
metodologias discursivas.

Se trata de una de las estrategias mas atractivas ya que acoge una triple vertiente formativa:

- Desde el punto de vista personal, fomenta la reflexién sobre los hechos, provoca la generalizacién
fundamentada, desarrolla el analisis critico, amplia las ideas personales, agudiza la observacion,
profundiza en la interpretacién mas alla de la simple opinién para pasar a un juicio razonado y
justificado.

- Desde la vertiente profesional, contribuye a desarrollar la responsabilidad, a analizar y valorar con
profundidad la informacidn recibida, a comprender determinadas situaciones, a lanzarse en la toma
de decisiones.

- En el dambito social, el trabajo en grupo fomenta la comunicacién, la cooperacion, la tolerancia a
las ideas de los otros, en una palabra, la comprension de muchos eventos y situaciones.

Diferentes autores han ofrecido sus particulares clasificaciones sobre los casos, aungque nos parece
que la propuesta, ya clasica, de M. Muccielli (1972) delimita con claridad cuatro tipologias:

- Descripcion de un incidente significativo en el que subyace un problema o una situacién
deplorable, y que frecuentemente lo conocemos como una situacién problematica. Encontramos
multiplicidad de situaciones problematicas, desde aquellas momentaneas 0 mas sencillas de
solucionar, hasta aquellas mas complejas

- Desarrollo de una situacién a lo largo de un tiempo determinado. En este caso especifico nos
interesa analizar los cambios y elementos de evolucion que va experimentando dicha situacion

- Descripcion de una persona implicada en una situacion dificil y en un momento determinado.
Puede llegar a transformarse en el denominado “caso clinico” que precisa ayuda o asesoramiento
por parte de una persona ajena a la situacion.

- Presentacion de un momento de conflicto o fracaso profesional, en la que se pueden encontrar
tipologias de conflicto y variables intermedias muy diversas.

A pesar de la diversidad de variables y situaciones gque se pueden presentar, las formas de proceder
en la aplicacion del estudio de casos son variadas. Ofrecemos, de nuevo, las fases de aplicacion
propuestas por Muccielli, fruto de la observacion de sus seminarios con adultos y de sus
investigaciones al respecto:

- Lectura y toma de contacto con el caso por parte de los asistentes, en la que las técnicas de
observacion encuentran su maximo esplendor.

- Surgen las primeras opiniones personales, impresiones, juicios y decisiones iniciales por parte de
los participantes. Se asemeja a un bombardeo de ideas e interpretaciones caracterizado por la
dispersion e incluso un cierto alejamiento del caso expuesto para resolver. Se pone de manifiesto la
capacidad de comprender y reflexionar sobre los hechos al relacionarlos con conceptos afines.

- Reflexion y analisis en comdn, en el que se impone volver a los hechos, a la informacion de que
se dispone. El papel de moderador o formador es importante para exigir juicios fundamentados que
vayan mas alla de simples opiniones fugaces, asi como para reconducir la discusion y no caer en un
mero taller de expresion verbal.

- Reconceptualizacion de las diferentes propuestas ofrecidas para llegar al consenso y a la
formulacion de los principios de accién concreta que permitan su aplicacion.

El documento audiovisual

El documento audiovisual se ha convertido en un elemento de indiscutible importancia en nuestra
sociedad, no solamente por la amplitud respecto a las ejemplificaciones y creaciones, sino también
porquue ha entrado en la inmensa mayoria de hogares, superando amplias diferencias culturales y
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socioecondmicas. Por lo tanto, debemos prepararnos para facilitar nuevos estimulos y vias de
reflexion a nuestros alumnos entendida como una estrategia didactica para simular la realidad a la
que no siempre es facil acceder desde el aula por diversidad de razones y motivos,

Una gran mayoria de nuestros nifios y adolescentes pasan mas horas ante una pantalla que ante un
libro de texto; igualmente aprenden a menudo mucho mas ante una pantalla que ante un libro de
texto.

¢Una imagen facilita la comprension de un concepto mas que un texto escrito?

¢Una imagen atrae méas a un alumno que un conjunto de parrafos escritos en un texto?...
Observando minimamente la realidad reconocemos la potencia que poseen los medios
audiovisuales en el aprendizaje de una persona, y mas si se trata de una persona nacida en pleno
apogeo de dichos recursos.

Los medios deben formar parte de la ensefianza y de la educacién sometidos a las intenciones y
objetivos de los formadores. Existen infinidad de peliculas y documentales con los que podemos
transmitir conceptos, procedimientos y valores sobre transtornos de lenguaje, fundamentacién
bioldgica, la comprension, la tolerancia, la diversidad. Materiales de estas caracteristicas deberian
formar parte (o deberiamos tener controlados) de nuestro fondo documental psicopedagégico.
Partimos de la base de que el documento audiovisual no debe sustituirnos jamas, aunque es
interesante conocer sus posibilidades de uso que, para esta ocasién, diferenciamos en las cuatro
siguientes:

- La videocoleccidn, se trata de un documento audiovisual que hemos preparado a partir de otros
documentos ya existentes, como programas de televisién o documentales cinematograficos, y en
cuya preparacion acostumbramos a contar con el apoyo de un técnico en audiovisuales con el
objetivo de obtener un documental técnicamente correcto. EI mercado audiovisual actual ofrece
materiales de gran calidad, entre los que podemos encontrar algunos que se ajusten a los objetivos
previstos.

- El videosoporte consiste en un documento audiovisual que hemos preparado en el que una
coleccion de imégenes, bajo un montaje de video correcto aunque quizds més parcial y cotidiano,
ilustra nuestras explicacones

- El videojuego caracterizado por su faceta ludica, permite un uso directo por parte del alumno que
le permite evolucionar a su ritmo hacia su propio aprendizaje. Para esta ocasion, méas que la calidad
de la filmacion nos interesa la interrelacion con los alumnos, aungue debemos ser conscientes que
existen en el mercado materiales de gran calidad técnica pero de baja calidad educativa, hecho por
el cual es preferible desestimarlos.

- La videocreacion corresponde al montaje audiovisual a partir de un guion que hemos elaborado
sobre un tema monografico, en el que se buscan imagenes especificas que permitan ilustrar
correctamente aquello que queremos expresar. Permite ademas desarrollar otras estrategias de tipo
procedimental y actitudinal, estimular la creatividad, despertar inquietudes y habilidades
profesionales, desarrollar el trabajo en equipo, entre otras.

Rodriguez Diéguez (1993) nos ofrece las razones basicas por las que debemos reflexionar
concienzudamente antes de desestimar un recurso audiovisual en educacion, siempre que
analicemos y valoremos antes su idoneidad acorde a los objetivos previstos:

- aumentan la motivacion y el interés al recibir la informacion;

- proporcionan una base en la formacion de conceptos

- proporcionan experiencias diferentes que de otro modo resultaria dificil obtener

- contribuyen a desarrollar nuevos significados

- ensefian a enfrentarse a situaciones nuevas

- estimulan la imaginacion cuando se trabajan adecuadamente

- contribuyen a afianzar el aprendizaje logrado por otros medios

Para esta seleccion previa que comentdbamos anteriormente debemos guiarnos por unos
determinados criterios de seleccion entre los que destacamos:

- adecuacion o pertinencia del mensaje a los objetivos educativos planificados, eliminando aquellos
que pretendan la pura evasion

- ajuste al entorno educativo especifico, edad, madurez y caracteristicas del grupo. No sera lo
mismo pasar una pelicula a un grupo de alumnos que estan cursando la asignatura de Psicologia en
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un IES que a un pequefio grupo de alumnos en un entorno de asesoramiento mas privado, fuera del
ambito escolar clésico.

- variedad por lo que respecta a recursos, estimulos e ideas, que colabore con el aprendizaje de
nuestro o nuestros alumnos. Es preferible a veces los documentales polémicos que los simplemente
divertidos.

- caracteristicas técnicas y artisticas del documento audiovisual que pueden facilitar
ejemplificaciones que provoquen el andlisis y la reflexion

- posibilidades de proyeccion y posterior puesta en comun, ya que un documental que no sea
aprovechado para discutir, para opinar, pierde uno de sus maximos valores educativos.

La prensa escrita

Nadie discute hoy el valor formativo que contiene la prensa escrita, interpretada como el conjunto
de publicaciones periddicas que facilitan una serie de informaciones asi como de formacion desde
diferentes vertientes.

La prensa facilita la adquisicion y desarrollo de conocimientos, por lo que consideramos interesante
su presentacion en este bloque de estrategias, pero ademas colabora en la ensefianza de habilidades
y de actitudes. La prensa contribuye a la formacién de la persona en un doble sentido personal y
profesional; posibilita el contacto entre el interior en el que nos encontramos (aula escolar,
gabinete, ...) y la sociedad exterior.

A partir de la Escuela Nueva se desarrollan algunas experiencias en las que la prensa forma parte de
la actuacién didactica, protagonizadas tanto por el maestro como por el alumno. El maestro, por lo
que se refiere a la primera propuesta, aprovecha la prensa diaria 0 semanal para interesar a sus
alumnos en los acontecimientos que suceden a su alrededor o incluso en otros contextos mas
lejanos; se organizan murales de noticias, se recopilan ciertas informaciones puntuales, se investiga
sobre la evolucion de un acontecimiento. El rol del educador como estimulador de la lectura,
analisis y valoracion de la prensa escrita es fundamental en diferentes aspectos como la seleccion
del articulo, la propuesta de analisis, su personal interés hacia la prensa escrita, la apertura y el
respecto a la diversidad de opiniones, la propuesta de evaluacion al respecto; son algunos de los
aspectos que fomentaran el analisis critico de la prensa por parte de los alumnos.

En la segunda propuesta, protagonizada por el alumno, encontramos que las experiencias del
alumno se pueden manifiestar en una doble via: por un lado el aprovechamiento puntual de la
prensa escrita para la elaboracion de trabajos escolares, por otro en elaborar ellos mismos su
ejemplar de prensa, a partir de trabajos puntuales, de recopilacion de materiales de varios
compafieros. La experiencia concreta de Célestin Freinet y sus técnicas del periddico escolar y de la
imprenta escolar han cruzado las fronteras de muchos paises y han iluminado a muchos docentes
para implementarlas también en sus escuelas.

Podemos considerar a Donaciano Bartolomé y Maria Luisa Sevillano (1994) como los pioneros e
impulsores de la utilizacion de la prensa como estrategia de ensefianza en nuestro pais. La
importancia de los medios de comunicacion en la educacion es debida a varios aspectos entre los
que deseamos destacar algunos como son la universalidad (llegan a todos los rincones del mundo),
la instantaneidad (rapidez en obtener la informacién) y contextualizacion (permiten un
acercamiento al alumno y a su situacion concreta).

El alumno se forma mas alla de las aulas escolares, se forma también a través del medio y de los
medios, realizando trabajos en grupo, leyendo el periddico y las revistas, escuchando la radio,
mirando determinados programas de TV, navegando por Internet. Se trata de una serie de estimulos
que alimentan nuestro pensamiento, configuran nuestras creencias, fortalecen nuestros
sentimientos, empujan nuestras decisiones.

Se ha comprobado que los modelos socioculturales surgidos de los medios de comunicacion son
méas motivadores, méas flexibles y méas adaptables a los diversos intereses de los alumnos, méas
proximos a la realidad social y cultural, mas abiertos y versatiles para incorporar los nuevos
avances.

Por ello la prensa provoca en el alumno un aprendizaje relevante, le proporciona instrumentos
conceptuales que le permiten apropiarse de los estimulos socioculturales que continuamente le
avasallan. La prensa ayuda a conectar con lo que ocurre fuera del aula, en la calle, en los
comentarios con los demas; provoca esta fusién entre el aprendizaje mas vulgar y el aprendizaje
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mas académico. Formar es despertar la conciencia a nuevos significados, intereses y valores, y
puede tener lugar en cualquier situacion; todo depende de nuestra preparacion para poderlo captar.
Existen maltiples maneras de utilizar los medios de comunicacion en la ensefianza, ofrecemos el
modelo ORA para analizar didacticamente un articulo de prensa, a partir de las tres fases de
observacion, reflexion y aplicacion. Una vez el formador ha seleccionado un texto de la prensa o lo
ha hecho en colaboracion con los asistentes, se lleva a cabo la observacion y comprension personal.
La fase de reflexion puede realizarse de manera individual y/o grupal, aunque el grupo multiplica
las ideas y enriquece las propuestas. Por Gltimo, la fase de aplicacion normalmente se realiza de
forma individualizada, aunque en algunas ocasiones se puede proponer una accion de caracter
grupal. Si el grupo es reducido y compacto pueden desarrollarse todos los pasos de forma
colaborativa.

2.3. Estrategias para adquirir y/o desarrollar procedimientos o habilidades

Existen una serie de estrategias didacticas que favorecen el desarrollo de procedimientos o la
adquisicion de determinadas habilidades o destrezas, por parte de nuestro alumno. Todas ellas
forman parte de la dimension didactica del saber hacer, que no debemos confundir con el
hacer gratuito, ya que no podemos olvidar el concepto de funcionalidad que lleva implicito, asi
como su direccidon consciente hacia el dominio independiente del conocimiento, por parte del
alumno.

Esta dimension envoluciona a través de cinco fases sucesivas, que presentamos a continuacion,
y gue se inician con la mera aplicacion hasta el maximo nivel de reflexion:

- Aplicar: utilizar conceptos o informaciones en situaciones diversas, sea a través de férmulas o
técnicas, entre otras, sin llegar a plantearse demasiado su porqué

- Utilizar: requiere un conocimiento interno de los instrumentos junto con sus condiciones de
manejo

- Transferir: aplicar el concepto aprendido en un contexto y bajo unas condiciones
determinadas, a otro contexto y/o con otras situaciones especificas

- Autoaprender: formacion permanente de una persona a partir de la activacion y aplicacion
utilizacion de estrategias cognitivas basicas

- Reflexionar: actuacién e implicacién que van mas alla del propio saber, incidiendo incluso en
el propio concepto de conocimiento (metacognicién).

Sin embargo, no podemos pasar por alto la confusion terminoldgica existente desde sus
origenes, basicamente generada a partir de opiniones desde diferentes perspectivas, aunque no
forzosamente contradictorias.

El concepto de procedimiento alude a una serie de actividades secuenciadas que realiza una
persona para resolver una tarea determinada, y que configura esta dimensién de saber hacer,
aunque posee ciertas influencias de las otras dos dimensiones.

Las similitudes y discrepancias entre conceptos como habilidad, capacidad, técnica o estrategia,
entre otros, han distanciado a los autores y confundido a los usuarios. La controversia maxima
se encuentra basicamente entre los conceptos de procedimiento y estrategia, pudiendo
diferenciar fundamentalmente y segln nuestra particular opinidn, tres bloques de autores:

- Para unos, procedimiento y estrategia son sindbnimos (Roman 1990, Pozo 1990, Coll 1989,
Chadwick 1988, Kirby 1984), considerandolos como un conjunto de acciones ordenadas y
finalizadas, orientadas a la consecucién de una meta, por lo que la complejidad de un
procedimiento variara en funcion del nimero de acciones o pasos implicados en su realizacion,
del grado de libertad en el orden de sucesion de las acciones, asi como de la naturaleza de la
meta hacia la cual se orientan

- Para otros, las estrategias son mas generales que los procedimientos (Schmeck 1988, Nisbet y
Danserau 1987, Derry 1986), interpretdndolas como secuencias integradas de procedimientos
que se escogen con el propdsito de facilitar la adquisicidn, el almacenamiento y/o la utilizacion
del conocimiento

- Un altimo grupo (Rajadell 1993, Valls 1990) considera que los procedimientos son conceptos
amplios que engloban las estrategias asi como otros conocimientos, afirmando que un
procedimiento no sélo hace referencia a la planificacion mental (estrategia) sino a su posterior
ejecucion.
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Por todo ello, y basandonos en ideas de diferentes autores (Monereo 1994, Valls 1992, Amords
y Llorens 1986) estamos convencidos que todo procedimiento comprende una serie de
conceptos:

- capacidad: conjunto de disposiciones de tipo genético que nos ofrece la posibilidad de
desarrollar una determinada habilidad

- habilidad (o destreza): potencialidad mas o menos permanente que, segin el grado de
estimulacion y de desarrollo, puede manifestarse como conducta en cualquier momento

- técnica: accién ordenada que se adquiere hasta llegar al extremo de su automatizacion, por lo
que se facilita asi la obtencion de resultados

- estrategia: planificacion consciente e intencional de una intervencion, para la cual la persona
selecciona y recupera los conocimientos que considera necesarios para cumplimentar un
objetivo determinado.

Por lo tanto, para conseguir ser habil en el momento de llevar a término una actividad, es
imprescindible contar por un lado con la disposicion genética para poder realizarla (capacidad),
y por otro con la habilidad para desarrollarla y garantizar asi el éxito final.

Mientras que las capacidades no pueden ser analizadas conscientemente, las habilidades si
pueden analizarse, gracias a los procedimientos a través de los que se manifiestan.

Para ensefiar un procedimiento debemos tomar en consideracion los siguientes aspectos, a
pesar de que cada formador y cada alumno poseen sus peculiares formas de ser y de actuar:

- conocer las caracteristicas basicas del alumno por lo que respecta a su aprendizaje, destacando
autoconcepto, motivacién y experiencia previa

- partir de situaciones significativas, funcionales y estimulantes para el alumno

- practicar una secuenciacion paulatinamente compleja

- presentar modelos aplicables a contextos diversos

- colaborar de manera progresivamente decreciente por lo que respecta al formador

- proporcionar oportunidades de trabajo independiente, que faciliten el entrenamiento y el
autoanalisis

- practicar el médximo nimero de experiencias, sea a través de imitacion o de descubrimiento,
para facilitar su asimilacion y posterior transferencia.

Para aprender un procedimiento encontramos diferentes vias, siendo Salomon (1992) el autor
gue nos las presenta con mayor claridad y sencillez:

- la que denomina via baja, debido a la adquisicion del procedimiento a través de ejercicios
repetitivos e insistentes. Favorece una automatizacion rapida de los procedimientos, pero es
poco flexible y escasamente ajustable a condiciones cambiantes.

- la que denomina via alta, en que las précticas siempre se realizan bajo un control y una
supervision conscientes, buscando el continuo analisis de lo que se ha realizado en determinadas
circunstancias y lo que se deberia haber hecho. Se trata de un aprendizaje cuyo recorrido es
mucho més lento, pero que a su vez promueve su utilizacion méas consciente e intencional, asi
como posibilita su adaptacion a contextos y situaciones diversas.

En este aprendizaje debemos recordar las tres fases a través de las que evoluciona:

- conocimiento: la persona logra una comprension intelectual de la tarea que pretende llevar a
cabo. Esta comprension puede incluir una explicacion y una demostracion del procedimiento,
por parte del individuo que se lo ensefia, de manera completa o de manera parcial

- asociacion: se relaciona un estimulo a una respuesta. Podemos encontrar diferentes tipologias
de estimulo (un sonido, una imagen, el movimiento de un objeto o de un persona, ...) asi como
variedad de respuestas (movimiento de tipo fisico o mental, y con o sin verbalizacion, ...)

- autonomia: una vez superada la fase anterior, suele aumentar la velocidad por lo que respecta a
la ejecucion de una tarea o a la emision de respuesta.

A pesar de diferenciar estas tres fases, las fronteras entre una y otra no estan tan claras y su
solapamiento es mucho mas frecuente de lo que nos imaginamos.
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Un procedimiento equivale a una respuesta humana adaptativa, y realizar una clasificacion
conlleva riesgo y complejidad. Una primera clasificacion, extremadamente simplista, podria
surgir de los niveles a través de los que se desarrolla todo procedimiento:

- nivel de disciplinariedad: cuando encierra una determinada tipologia de conocimientos
delimitada, que denominamos disciplina. En él diferenciariamos los procedimientos
disciplinarios (aquellos que suelen estar intimamente vinculados a una disciplina) y los
procedimientos interdisciplinarios (que no dependen de un contenido concreto, sino que acogen
temas transversales como las técnicas de estudio, por ejemplo).

- nivel de prescripcion: se refiere al grado de rigidez o flexibilidad que permiten sus operaciones
asi como el orden a realizar.

Sin embargo, el saber hacer consiste en saber operar con objetos y saber operar con
informacidn, por lo que nos atrevemos a diferenciar tres amplios blogues, a pesar de la
existencia de una intima relacién entre ellos.

2.3.1. Estrategias para desarrollar contenidos procedimentales

Ante cualquier actuacion didactica, continuamente nos estamos planteando objetivos y por ello
constantemente planificamos procedimientos que nos permitan su acceso, con un minimo
esfuerzo y un 6ptimo resultado. Una primera diferenciacién que podriamos establecer seria la
siguiente:

- procedimientos generales, como todos aquellos que nos permiten acceder de forma maés
precisa al conocimiento fundamental, como es el caso de ciertas estrategias para percibir, para
memorizar, para comprender, para planificar, para observar, para describir

- procedimientos especificos, los cuales nos facilitan la introduccion en conocimientos
concretos, como por ejemplo tratar nimeros a través de operaciones, ordenar a partir de fechas;
conocimientos més especificos de un area.

Desarrollamos a continuacion las estrategias de simulacién y los errores didacticos, como dos
ejemplos interesantes, bajo nuestra opinion.

Estrategia de simulacion:

Se trata de una estrategia que reproduce aspectos de la realidad, bajo la utilizacion de recursos
variados, que quieren estudiarse y aprender para obtener el maximo éxito en el momento que
realmente sea vivenciado. Enfatiza los procesos por encima de los contenidos, y colabora con el
aprendizaje permanente ante el cambio constante de nuestra sociedad. Es ampliamente utilizada
en las situaciones que comportan riesgo, tanto para evitar peligros consiguientes como el
deterioro del material. Es muy interesante para la formacion en técnicas de resolucién de
problemas sociales y para el entrenamiento en técnicas de interaccion social (realizacion de
entrevistas, direccion de reuniones). Los autores la interpretan bajo prismas diversos, como:

- modelo o representacion de los acontecimientos del mundo real en el que los elementos se han
representado mediante simbolos, nimeros o en forma fisica (Thornton y Cleveland 1990)

- recurso de aprendizaje empleado para estimular la participacion del alumno, potenciar el
conocimiento cercano a la vida real y su aplicacién a situaciones cotidianas (Rico 1991)

- técnica cientifica consistente en proponer un modelo matematico de un determinado fenémeno
y, con la ayuda de un ordenador u otra herramienta adecuada, reproducir y observar el
comportamiento del mismo en otro sistema o medio, manipulando las variables relevantes (Rico
1991).

Estos conceptos nos conducen hacia las cuatro caracteristicas basicas de la simulacion: la
observacion del mundo real, su representacion fisica o simbdlica, la accién sobre esta
representacion y, los efectos de esta accion sobre el aprendizaje humano.

La simulacién es una modalidad de conocimiento y actuacidn sobre la realidad que, por su
propia naturaleza, no es directamente manipulable y que requiere una alta preparacion por parte
del formador, que le permita superar situaciones complejas y no previstas. Sin embargo conlleva
una serie de ventajas:

- permite observar el grado de dominio alcanzado por los participantes

- se trata de una técnica motivadora por la actividad y dosis de realismo que engloba

- posibilita las repeticiones ilimitadas para consolidar los aprendizajes
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- facilita el posterior analisis critico por parte del grupo, fomentandose con ello la participacion
general.

Por ello consideramos que la simulacion, desde el punto de vista social, puede ser Util para:
desarrollar la capacidad para imaginar hoy y para representar la realidad del futuro, para ensayar
estrategias de enfrentamiento con la realidad, aprender a tomar decisiones, aprender a resolver
problemas, aprender a planificar en contextos con cierto desorden o incertidumbre, o para
aprender técnicas creativas para descubrir alternativas a un problema dado, entre muchas otras.

El desarrollo de la simulacion como estrategia formativa ha dado lugar a un amplio conjunto de
técnicas especificas como el role playing, consistente en la representacion de una situacion
social problematica que hay que asumir por medio de la recreacion personal, concentrando sus
caracteristicas principales en las siguientes:

- provoca la aceptacion de una identidad diferente, mediante la representacion de un papel
distinto del que se juega en la vida ordinaria

- facilita la comprensidn del papel, de las creencias y actitudes de otra persona

- estimula la implicacion y la participacion personal

- da lugar a una expresién emocional abierta que facilita el dialogo, haciéndolo mas fluido y
positivo

- facilita la identificacion de los problemas interpersonales y la busqueda de soluciones comunes
- desarrolla el aprendizaje cooperativo.

El error didéctico:

Se trata de un concepto que se inscribe en la perspectiva cognitiva de la educacion, legitimada
por la Reforma y avalada por destacados psicologos y pedagogos (Entwistle 1990), en los que
predomina un enfoque de orientacion cognitiva o sociocognitiva al que personalmente nos
adherimos. Es un enfoque humanista, integrador, comprensivo, que atrae cada vez mas autores y
equipos de investigacion (De la Torre 1993).

El error forma parte del curriculum oculto (Torres 1991), nutriendo buena parte de las acciones,
decisiones y evaluaciones que tienen lugar en la educacion.

A pesar de que la tradicién nos recuerda incesantemente el sentido negativo del error, podemos
encontrarle un fuerte potencial constructivo, didactico, creativo (De la Torre y otros 1994); por
lo que debemos entenderlo no como un fin sino como un conjunto de procedimientos que nos
ayudan a secuenciar las acciones para alcanzar determinados fines educativos y sociales.

De poco nos sirve conocer la opinion del formador, sus actitudes, sus ideas, sus actividades
respecto al error, sino que debemos actuar hacia el cambio y por ello necesitamos interpretarlo
como una estrategia para ensefiar procedimientos, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun De la Torre (1993) existen cuatro direcciones semanticas del error que podemos
condensar en dos blogues: uno centrado en el resultado (efecto destructivo y efecto
distorsionador) y otro centrado en el proceso (efecto constructivo y efecto creativo).

Podemos hablar de tres enfoques del error: como fallo punible y efecto a evitar (considerado
como indicador del fracaso y obstaculo al progreso), como signo de progreso (proviene de la
idea de que los procesos de aprendizaje no son procesos de formacion de habitos, sino de
formulacion de hipétesis y luego comprobarlas) y como proceso interactivo (lo considera como
resultado de la interaccion sociocognitiva, llevando implicita una pauta social al tiempo que un
proceso cognitivo).

Tipico del paradigma positivista encontramos el error centrado en el resultado, con una doble
via de proyeccion: como efecto destructivo se prioriza su irreversibilidad, que puede provenir de
la naturaleza, de la técnica (fallo) o del hombre (error). Como efecto distorsionador cubre los
campos del pensamiento y lenguaje con connotaciones negativas.

Como estimulo creativo lo interpretamos como una estrategia heuristica o descubridora; no se
trata de convertir en positivo lo negativo, siné de valerse del efecto como instrumento
productivo, reconvertir en proceso el resultado del error. Puede considerarse como
procedimiento constructivo, como método de descubrimiento cientifico y transmision didactica.
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El enfoque didactico del error consiste en su consideracion constructiva y creativa dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Se trata de una potente estrategia en manos de un profesor
experto, para desarrollar operaciones cognitivas.

El tratamiento didactico de los errores atraviesa cuatro fases:

- deteccion: localizacién y toma de conciencia

- identificacion: descripcion del tipo de error y causa del mismo

- correccion o resolucion incorrecta del problema

- rectificacion, planteada para que el alumno asimile las formas correctas y evite futuros errores.
Partimos de que la utilizacion estratégica de los errores en las tareas educativas infunde en
alumnos y profesores actitudes y comportamientos mas coherentes con una vision procesual y
sociocognitiva de la formacién (De la Torre y otros 1994).

Un planteamiento didactico de los errores, ademas de comportar una profunda innovacién
metodoldgica conlleva cambio de actitudes y valores, una forma operativa de ensefiar
estrategias, la adaptacion de la formacién a los estilos cognitivos del alumno, la aplicacion de
nuevas estrategias innovadoras para el desarrollo profesional del docente.

Ante un error adoptamos una de las tres posturas siguientes: autoinculparnos, inculpar a los
demés o saber aprovecharnos de él para mejorar acciones posteriores; postura ésta Gltima a la
gue denominamos aprender de los errores. Consideramos pues que debemos ir avanzando desde
una pedagogia del éxito basada en los resultados, hacia una pedagogia del error centrada en los
procesos, Yy en cierta manera se va respirando este clima de cambio en las aulas y fuera de ellas;
no podemos olvidar que esta mayor atencion del error trae consigo un nuevo enfoque de la
educacion.

2.3.2. Estrategias para ensefiar habilidades cognitivas

Las habilidades cognitivas pretenden realizar un analisis progresivo tanto de los aspectos
referidos al sujeto (identificar conductas, conocimientos previos) como al objetivo general. En
este caso, primero se realiza un andlisis de la realidad en la que se va a ejecutar sin perder de
vista el objetivo final, luego se seleccionan y se aplican de manera secuenciada los
conocimientos.

La informacion puede proporcionarla el formador o puede irla descubriendo el alumno, con
mayor 0 menor asesoramiento, eliminando la rutina y generando asi su propio conocimiento.
Diferenciamos las habilidades de aplicacion y las habilidades de analisis, sintesis y valoracion.

Habilidades de Aplicacion

La tarea del alumno consiste en convertir la comprension en aplicacion, a través de interpretar la
situacion, establecer una relacion entre los factores elevantes, seleccionar y aplicar reglas y, por
ultimo, establecer conclusiones. La tarea del formador variara en funcién de las caracteristicas
del publico: algunos tienen bastante escuchando unos palabras del formador, otros necesitan
propuestas directas de trabajo.

Los Algoritmicos consisten en operaciones elementales secuenciadas para la solucién de un
problema.; son procedimientos cerrados formados por operaciones prefijadas.

Deben ensefiarse paso a paso, para que en cada momento el alumno tenga que recordar pocas
reglas, las aplique y las domine. Estas estrategias requieren explicaciones del docente, pero el
alumno debe tener la oportunidad de completarlas con varios ejercicios para llegar a su dominio.
Podemaos diferenciar tres etapas:

- andlisis: el formador descompone la operacion que supone el objetivo, y establece las fases y
decisiones que deben llevarse a cabo para conseguirlo. Si la operacidon es muy compleja vale
méas dividirlo en algoritmos méas elementales que puedan ser tratados como procesos
independientes.

- proceso de ensefianza: se desglosa en una fase declarativa (en la que el alumno recibe la
informacion que le permite describir las etapas del proceso), una fase procedimental (el alumno
ejecuta la actividad, lo cual le permite aclarar la teoria) y una fase auténoma (un algoritmo se
automatiza y se puede ejecutar de forma bastante automatica, sin dedicar demasiada atencion).
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- verificacién: se trata del método mas comdn para observar al alumno durante su actuacion
hacia la obtencion del objetivo.

Los Heuristicos son operaciones de busqueda no elementales, que no tienen porqué resolver
integramente un problema; suponen también una actitud personal hacia el aprendizaje, la
investigacion, el descubrimiento o la resolucion de problemas. Son procedimientos de caracter
abierto que provocan operaciones alternativas.

Existen personas con gran capacidad innata para resolver de manera heuristica problemas, otras
la adquieren mediante el aprendizaje de los procesos adecuados, y un Gltimo grupo rehuye de la
resolucion de problemas y se impone a si mismo limitaciones que no tenian en principio porqué
existir.

De manera amplia, el proceso de solucion de un problema supone por un lado comprender la
naturaleza del problema (representacion), y por otro buscar medios de relacionar datos e
incAgnitas (investigacion) hasta llegar a su solucion.

Cada persona elabora su propia representacion de un problema, afiadiendo, suprimiendo e
interpretando una informacion (nivel interno), y a su vez recibiendo influencias de otras
personas (nivel externo).

Habilidades de Analisis, Sintesis y Valoracion:

El alumno descubre por si mismo, sin comparar o deducir del profesor, aunque éste juegue el rol de
facilitador, si es necesario, y de estimulador del aprendizaje.

Para alcanzar estos objetivos podemos destacar diferentes estrategias que pertenecian al conjunto
de habilidades de aplicacion (ensayo-error, simplificacion, razonamiento hipotético y razonamiento
regresivo), junto con:

- el pensamiento inductivo, a través del que se clarifica el objetivo y los factores mas relevantes, se
propone al alumno la pregunta-problema (que intrigue al alumno y lo haga actuar), los casos
prototipo (presentacion de casos variados, con simbologia diversa y en los que aparezcan o falten
actores)

- el proceso deductivo-inductivo, consistente en guiar al alumno a través de hipétesis o
ejemplificaciones.

La Resolucion de problemas o el Método del Caso, tratados anteriormente, representan dos
estrategias basicas dentro de este bloque de habilidades cognitivas y profesionales (Rajadell
1995).

Algunos autores, sin embargo, incluyen en este bloque de Estrategias para ensefiar habilidades
cognitivas, las

Estrategias del Aprendizaje:

Afadimos en este Gltimo bloque las estrategias de aprendizaje que en esta Gltima década tanta
literatura han proporcionado en el dmbito educativo, aunque bajo un prisma excesivamente
psicoldgico. Su magnitud podria generar un capitulo independiente aunque, desde la faceta
didactica pretendemos simplemente apuntar aquellas mas basicas.

Una estrategia de aprendizaje equivale a la actuacion secuenciada, consciente o
inconscientemente, por parte del alumno con la intencionalidad de aprender de forma total
o parcial un nuevo concepto a partir de la actuacion de otra persona que juega el rol de
educador que pretende ensefiar (Rajadell 1992).

Las estrategias cognitivas son destrezas implicadas en el tratamiento de la informacién,
dirigiendo la atencién, seleccionando modelos del registro sensorial, decidiendo qué
informacidn debe ser recuperada. Cuando un alumno busca la palabra clave dentro de un texto
para recordar el resto, esta utilizando una estrategia cognitiva para codificar la informacian.
Cuando un alumno trata de recordar una explicacion sobre la Segunda Guerra Mundial,
generando asociaciones de tipo verbal, esta utilizando una estrategia cognitiva. Las mismas
estrategias pueden ser empleadas para codificar o recuperar muchos tipos diferentes de
informacion.
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A lo largo de la historia diferentes autores se han preocupado por diferenciar y clasificar las
estrategias de aprendizaje: Kirbby (1984), Mayor (1991), Meirieu (1992), Pozo y Postigo (1993),
Roman (1993), Monereo (1998).

Basandonos en la propuesta de Roman diferenciamos cuatro tipologias béasicas:

- Estrategias de adquisicidn o codificacion de la informacion

Como objetivo béasico se pretende tomar un primer contacto con la informacion, que acostumbra
a ser relativamente rapido y poco profundo.

Figuran entre ellas las Estrategias de atencién (escuchar, subrayar, copiar, prelectura,

..) Y las Estrategias de codificacion elemental (tomar apuntes, repetir, recitar, ...).

De manera general nos interesa el subrayar interpretado como una forma de lectura
personal e intransferible, que refleja una manera inteligente de leer y que facilita la
lectura posterior; requiere un nivel de lectura adecuado para interpretar un texto escrito

y es indispensable poder borrarlo en el momento que se considere necesario.

La prelectura pretende obtener una primera idea general de un texto, para conocer
minimamente su contenido aunque sin profundizar. Repasar el indice o leer los titulos pueden
representar actividades de prelectura que, en caso satisfactorio bajo el objetivo que habiamos
previsto, incitara a una lectura posterior.

- Estrategias de retencién o almacenamiento de la informacion

A partir de la primera recepcion de la informacion un segundo paso consiste en
organizar la misma y para ello podemos diferenciar dos tipologias de estrategias: las
Estrategias de elaboracion o codificacion compleja (pasar apuntes en limpio,
realizar una primera lectura retentiva, realizar un analisis superficial, ...) y las
Estrategias de organizacién o codificacion compleja (resumir, realizar esquemas,
elaborar mapas conceptuales, obtener la idea principal de un texto, realizar diagramas,
repasar, repetir mentalmente, ...).

Un esquema presenta de manera gréafica un texto organizado y existen numerosas
tipologias como el cuadro sindptico en el que destacan las diferencias o el mapa
conceptual que realza las relaciones entre las ideas. Requiere una comprension previa
del texto para seleccionar las ideas principales y relacionarlas entre ellas.

Para el resumen resulta indispensable una lectura previa bésica del tema, subrayar las
ideas principales y relacionarlas, realizar un esquema y saber explicar con palabras
propias el esquema realizado. A menudo se confunde con el recorte de parrafos
integros del texto que no siempre resulta comprensivo para el lector. Resumir equivale
a reorganizar personalmente las ideas.

- Estrategias de recuperacion, evocacion y utilizacion de la informacion

Se agrupan en este blogue actuaciones para retomar una informacién que teéricamente

ha sido retenida con anterioridad. Se diferencian las Estrategias de busqueda (buscar
codigos como mapas, esquema, consultar libros, ... o recuperar la informacion con un
estudio-repaso) y las Estrategias de generacion de respuesta (generacion en el

sentido de presentar, ordenar, pulir o repetir mentalmente; y utilizacion como seria el

caso de redactar, comentar, o realizar un examen).

La importancia de haber trabajado estrategias de retencion de la informacion, como por ejemplo
realizado un resumen o un esquema, pueden ser de gran utilidad para recuperar la informacion
que, de manera completa, no siempre es posible.

A través del examen debemaos expresar nuestros conocimientos y para ello es indispensable
poseer unas ideas claras y saberlas expresar correctamente; la planificacion de dichos
contenidos en funcion del tiempo, el orden o la jerarquia de los conceptos presentados, no surge
de manera espontanea sino que requiere la existencia de previos entrenamientos en otras
circunstancias.

Para efectuar una respuesta es indispensable conocer previamente la existencia de diferentes
posibilidades para seleccionar aquella que consideremos mas adecuada; resulta indispensable la
realizacion de una primera lectura pausada y comprensiva, asi como un repaso posterior.
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La realizacion de un trabajo escrito requiere conocer ante todo qué es lo que se solicita, y
posteriormente realizar una serie de pasos organizados desde un guién inicial, la busqueda de
informacion durecta e indirecta, la ordenacién de las informaciones encontradas, la
reformulacion del guion inial y su redaccion final, sin olvidar la importancia que posee la
presentacion.

- Estrategias de soporte al procesamiento de la informacion

Ofrecemos un altimo bloque que para muchos autores no es considerado, equivale
propiamente a estrategias colaborativas que ofrecen un soporte indispensable a todo
este proceso de la informacidn, desde su adquisicion inicial hasta su evocacion final.
Diferenciamos las Estrategias Metacognitivas de autoconocimiento (de qué, como,
cuando o porqué) y de autoutilizacion (planificacion del tiempo y del espacio,
evaluacion y regulacion) y las Estrategias Socioafectivas incidiendo basicamente en la
de caréacter propiamente afectivo (control de la ansiedad, atencion, expectativas, ...), las
sociales (busqueda de soporte, cooperacion, competencia, evitar conflictos, ...) y por
altimo las motivacionales (activar, regular, mantener la conducta de estudio, ...).

El olvido equivale al enemigo principal del estudio y para atacarlo poseemos dos
interesantes armas: el repaso y la memoria. Para ello es necesario conseguir las
condiciones mas 6ptimas, tanto a nivel fisico como psiquico, asi como ejercitar la
memoria.

2.3.3. Estrategias para ensefiar habilidades psicomotoras

Una habilidad psicomotora equivale a la adquisicion de destrezas perceptivo-motoras,
acompafiadas de cierto soporte mental, para realizar determinadas tareas, desde la expresién del
dominio del cuerpo hasta el manejo de determinados instrumentos. Son fundamentales para el ser
humano, y se desarrollan mucho antes que los conocimientos y las actitudes, el bebé adquiere
habilidades y destrezas que le permiten relacionarse con el medio, conseguir una mayor autonomia
personal y comunicarse a través de ciertos signos.

Parece que se adquieren mejor las habilidades motoras con un aprendizaje parcial cuando estos
componentes no interactuan en gran medida, sind mejor global.

Se recomienda un método parcial progresivo como alternativa, ya que se aprenden partes pero
practicandolas conjuntamente cuando se trata de una ensefianza nueva.

El objetivo basico que se persigue a través de estas estrategias se centra en facilitar al individuo que
llegue a la maxima comprension y desarrollo de las posibilidades que le ofrece su propio cuerpo,
conociendo y dominando un nimero variado de actividades corporales para que en el futuro pueda
escoger las mas convenientes para su desarrollo personal.

Gran parte del aprendizaje de los nifios pequefios corresponde a esta categoria: aprender a andar,
aprender a aterse los cordones, aprender a saltar, aprender a copiar letras. Los mas mayores
aprender a dominar destrezas motoras para los deportes. Muchas personas requieren destrezas
motoras como parte de la experiencia de aprendizaje. Un alumno de ESO o de Bachillerato
aprende a centrifugar en el laboratorio de quimica, practicar la diseccion de una rata en el
laboratorio de biologia.

Las destrezas motoras incorporan un doble elemento: por un lado la regla que describe como se
deben realizar los movimientos, y por otro el movimiento muscular que va puliéndose con el
conocimiento y la préactica.

Mostramos a continuacion algunos de los diferentes bloques de contenido que podemos desarrollar
en lo que se refiere a la faceta psicomotora:
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El entrenamiento sistematico o la ejercitacion

Para la adquisicion de ciertas habilidades que no son innatas es necesaria la practica reiterada de
las mismas hasta conseguir una automatizacion correcta. Un entrenamiento sistematico colabora
con la persona en dicha practica desde una doble vertiente fisica y mental, para conseguir un
rendimiento superior. Encontramos en la educacion fisica y los deportes dos claras
manifestaciones de entrenamiento sistematico.

La ejercitacion consiste en hacer trabajar de una manera concreta y adecuada a una persona con
la finalidad de adquirir, desarrollar o mantener una habilidad especifica. Asegura, en cierta
manera, la conservacion y la optimizacion de las caracteristicas humanas que nos diferencian de
las demaés especies. Aprender a escribir, aprender las tablas de multiplicar o aprender a
abrocharse los botones de las chagquetas no son méas que pequefias habilidades innatas que llegan
a adquirirse y automatizarse a partir de la ejercitacion.

Las actividades de dramatizacion

Acogen un amplio abanico de habilidades psicomotoras, y que han empezado a tomarse en
consideracion en nuestra sociedad relativamente tarde y con una manifiesta lentitud. La
comunicacion verbal ha sido siempre la faceta que ha dominado el mundo y su cultura, mientras
gue la comunicacion no verbal ha sido fruto del pueblo inculto, de las minorias.

El hombre ha tardado en darse cuenta de las amplias y complejas posibilidades de expresion que le
posibilitaba el cuerpo, més alla del lenguaje convencional. La conciencia social ante la diversidad
de los individuos esta arraigando en nuestra sociedad, por lo que el ser humano puede expresarse a
través de multiples habilidades como el mimo o la dramatizacién, entre otras, y a través de
recursos, que parecen multiplicarse dia a dia, como los audiovisuales y los informaticos.

El desarrollo de habilidades artisticas dentro de la faceta musical y plastica, junto con las
habilidades fisicas suponen una amplia gama de alternativas para el &mbito de educacién social.
Debemos partir del principio segun el que todas las personas son capaces de crear, en cualquier tipo
de lenguaje, pero para ello es necesario desarrollar su sensibilidad junto con las habilidades
especificas necesarias.

Las actividades ludicas

El juego entendido como actividad humana potencia el desarrollo de habilidades infinitamente
diversas, a las que se pueden afiadir, en algunas ocasiones, instrumentos especificos denominados
juegos o juguetes.

Las actividades ludicas ademas poseen un sinfin de valores estimulantes: superan las fronteras de
edad, de nivel social y cultural, de etnia, de capacidad mental. Facilitan también el desarrollo de
principios didacticos como el de comunicacidn, socializacion, globalizacion, actividad, intuicién o
creatividad, basicamente.

El juego ofrece las posibilidades de vivir, descubrir, imaginar y comunicar, asi como una
dimension saludable, higiénica, preventiva y terapéutica (Borja, Rajadell, Rovira, Viladés 1995).
Encontramos un abanico casi infinito de actividades ludicas que ejercitan habilidades psicomotoras,
desde las més activas a nivel fisico (saltar a cuerda, realizar carreras de sacos, saltar obstaculos)
hasta las mas tranquilas fisicamente (jugar a canicas, jugar a construcciones); desde las méas activas
a nivel mental (jugar a cartas, construir puzzles) hasta las mas relajadas (jugar a cocinitas, pintar
dibujos).

Es necesario reflexionar sobre la actividad lidica que puede ser mas adecuada para la persona, el
espacio, el momento y el objetivo planificado.

Las actividades manuales

A pesar de que incluyen diferentes clases de contenidos procedimentales consideramos que
podemos destacar tres: observacion, experimentacion y representacion. A través de la observacion
podemos seleccionar entre las diferentes posibilidades y descubrir aquellas que mas nos interesan.
La experimentacién, acompafada de la reflexion, se encuentra en la base de cualquier habilidad
psicomotora, porque sind nos encontrariamos ante repeticiones mecénicas de entrenamiento
sistematico o ejercitacion que hemos sefialado anteriormente. Por Gltimo, la representacion
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dependera del dominio de los instrumentos que utilizemos, del bagaje que poseamos asi como de la
necesidad de expresarnos ante nosotros mismos o ante los demas.

Debemos reflexionar, sin embargo sobre el derroche continuo de materiales para realizar
actividades manuales, siendo conscientes que muchos de ellos no son utilizados al maximo de sus
posibilidades. Imaginémonos que nos encontramos en un pequefio colectivo de muchachos en un
centro civico de tiempo libre y que queremos preparar las fiestas de navidad en nuestra institucion,
concienciadndonos todos de que con poco material o con material de desecho podemos organizar la
decoracion navidefia en nuestro centro. Reflexionemos sobre actividades y trabajos manuales que
podamos realizar, y con qué materiales podriamos contar para ello.

Los talleres

Una de las actividades que mas se ha desarrollado tanto en el &mbito formal como en el informal se
ha centrado en el taller. No hace muchos afios el taller lo relaciondbamos al trabajo obligatorio del
pedn o del operario, o al local al que acudiamos para reparar nuestro coche; pero el taller entré en la
escuela y volvio a salir de ella, planificado como un espacio 0 como una actividad para desarrollar
ciertas habilidades fisicas y/o mentales. Desde talleres de ciencias hasta talleres de informatica,
desde talleres de cocina hasta talleres de reciclaje de papel, encontramos en estos momentos
cualquier posibilidad en la que el aspecto manipulativo y psicomotor configuran uno de sus nicleos
primordiales. Para el desarrollo de habilidades psicomotoras de esta agrupacion son necesarios
algunos requisitos como unos espacios, un tiempo y unos recursos previamente organizados.

2.4. Estrategias para adquirir y/o desarrollar actitudes y valores

Existen una serie de estrategias didacticas que favorecen el desarrollo de actitudes y valores y
gue agrupamos en la dimensién didactica del ser, la dimension afectiva de la persona comoser
individual y social.

Se trata sin embargo de una dimension compleja por lo que se refiere a elementos integrantes
que se encuentran en continua evolucion y que son dificiles de evaluar, y también de una
dimension lenta por lo que se refiere a resultados visibles.

El educador debe actuar mas alla del propio individuo, porque no basta con eliminar los
sintomas sino que hay que profundizar hasta las causas, siendo conscientes que todo cambio
social requiere un cierto tiempo en manifestarse abiertamente.

La evolucidn de esta dimensién afectiva se manifiesta a través de cinco fases sucesivas, que
mostramos a continuacion:

- Percibir: tomar conciencia y sensibilizarse ante una situacion concreta, manifestandolo a través
del interés y la motivacidn, y con un deseo basico de mejora

- Responder: interés y motivacion para efectuar la respuesta mas adecuada

- Valorar: tomar como valor propio una respuesta ajena, para lo cual debemos tener en
consideracion a los demas y a sus formas peculiares de ser y de actuar

- Organizar: representa un modo concreto de ser y de pensar, lo cual nos permite adoptar
estrategias para alcanzar determinados fines . Si estamos convencidos de algo, aungque nos
venga del exterior, nos resulta mas facil su aplicacién o desarrollo

- Implicarse: compromiso por parte del individuo ante un valor adquirido, esforzandose y
defendiéndolo por encima de todo.

En esta dimension encontramos dos tipos de contenidos:

-de caracter personal: autonomia, iniciativa, creatividad, responsabilidad, espiritu de superacion
-de caracter social: colaboracion, solidaridad, espiritu de equipo, sentido de pertenencia a un
grupo o a una institucion .

Consideramos indispensable mostrar con claridad los conceptos basicos:

- valor: objetivo mas 0 menos abstracto que el individuo puede considerar vital para él, y que se
encuentra a su vez muy influenciado por la sociedad. Equivale al hilo conductor que califica y
da sentido a la actitud. Se puede presentar como una conducta ideal (creatividad, honestidad,
responsabilidad, ...) o como un estado final (paz, libertad, igualdad, felicidad, ...).

- actitud: predisposicion del individuo, mental o fisica, para responder a uno o diversos
estimulos. Siempre incluye componentes cognitivos, afectivos y conductuales. Se caracteriza
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por su adquisicién consciente o inconsciente, por su elevado grado de estabilidad, por no ser
observable de manera directa, y por basarse en la experiencia.

- norma: forma de comportamiento o prescripcion para actuar de una determinada manera en
situaciones concretas, a nivel individual o colectivo. A menudo se origina en el exterior, pero el
individuo la acaba interiorizando. Respetar una norma favorece la formacion de ciertas
actitudes.

Igualmente otros conceptos poseen una gran relacion con los citados:

- interés: tendencia del individuo hacia un objeto o persona, que lo moviliza con atencién hacia
ella, favorable o desfavorablemente.

- emocion: reaccion orgénica del individuo que refleja su estado y postura respecto a un objeto
concreto. Sus manifestaciones no se pueden eliminar aunque si regular.

Actitudes, valores y normas son tres conceptos muy relacionados, estructurados en un sistema
cognoscitivo, formando una totalidad integrada muy funcional que evoluciona y es sensible a
factores tanto personales (vivencias, ...) como sociales (economia, politica, sociedad, ...).

La educacién debe facilitar conocimientos, pautas sociales, modelos y valores que posibiliten la
integracion de estos contenidos. Para ello es indispensable conocer la evolucion de los valores
dominantes en la sociedad, el contexto sociofamiliar de los alumnos, y, analizar el propio
sistema de valores, de evolucién personal y intencionalidad educativa.

Sin embargo Escamez (1994) refleja la perplejidad que vive la educacion formal respecto a este
tema debido basicamente a:

- existencia de ciertos prejuicios que atribuyen a la educacion en valores una especie de
adoctrinamiento religioso

- falta real de preparacion en este &mbito de los maestros y profesores en ejercicio

- divergencias entre la teoria de la escuela y la practica de la familia o de la sociedad.

Para esta ocasion interpretaremos este “ser” de la manera mas realista posible, incorporado
dentro de un proceso de cambio formativo, mas que como un comportamiento estable y estatico.
Este cambio lo podemos observar desde tres vertientes diferentes aunque complementarias
personal, social y profesional.

2.4.1. Estrategias para el cambio de actitudes y valores personales

Una de las caracteristicas fundamentales de la educacion incide en la atencion a las diferencias
individuales, potenciando aquellos aspectos mas interesantes de cada persona frente a otros
quizas no tan destacables. Cada persona aprende a su propio ritmo, y por ello debemos pensar
en una situacion de ensefianza que permita que cada persona avance segun sus capacidades e
intereses.

La ensefianza personalizada

Desde las propuestas de la Escuela Nueva, la adaptacion del proceso de ensefianza-aprendizaje
al alumno ha sido muy claro en teoria pero no tan facil de llevarlo a la realidad de los colectivos.
Pretende desarrollar una adaptacion del proceso educativo a las caracteristicas personales del
individuo para facilitar su proceso de aprendizaje y, en consecuencia, su éptima integracion a la
sociedad.

No debemos confundir este trabajo individual o personalizado con el hacer ejecutar
individualmente la misma tarea a un colectivo de personas, aunque no olviden en ningln
momento el control sobre su propio aprendizaje.

La individualizacién acepta el grado de originalidad de la persona incidiendo en un doble
aspecto:

- los principios de libertad, accion, responsabilidad y autocontrol garantizan el desarrollo de la
atencion al individuo, pero no surgen de manera espontanea sind después de un process
educativo
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- los niveles a través de los cuales debemos adaptarnos a las caracteristicas peculiares del
individuo. La edad cronoldgica, la inteligencia, el estilo cognitivo, los intereses o el contexto
son criterios insuficientes para organizar y homogeneizar a un grupo de personas.

El estilo de aprendizaje de un alumno, el como aprende un alumno es el aspecto por el que
Ultimamente se preocupan los autores. El educador sera capaz de ajustar la metodologia o los
recursos si conoce el estilo de aprendizaje de sus alumnos. Los estilos de aprendizaje, segin
define Alonso (1994) son los rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos que sirven como
indicadores relativamente estables, de cdmo los alumnos perciben interaccionan y responden a
sus ambientes de aprendizaje.

Ademas de los estilos de aprendizaje debemos preocuparnos por las necesidades del alumno
(aquello que necesita conocer y ser capaz de realizar para tener éxito en el aprendizaje) y por la
formacidn (actividad organizada para aumentar su competencia en el aprendizaje).

Alonso (1994) diferencia cuatro estilos de aprendizaje bésicos:

- Activo: caracterizado por ser animador, improvisador, descubridor, arriesgado y espontaneo

- Reflexivo: generalmente se trata de una persona ponderada, concienzuda, receptiva, analitica y
exhaustiva

- Teorico: normalmente es metddico, l6gico, objetivo, critico y estructurado

- Pragmatico: acostumbra a ser experimentador, practico, directo, eficaz y realista.

La ensefianza creativa

El ser humano es creativo por naturaleza, por ello la creatividad se encuentra en la base de la
adaptacion al cambio, y consecuentemente en la base del progreso humano. La obra creadora es
fruto del potencial personal y de una actitud transformadora; no se trata de un don de la
naturaleza, ni tampoco se improvisa alegremente. La capacidad de comunicacién y la de
motivacidn son ingredientes esenciales para que la persona creativa pueda manifestar al exterior
sus productos.

La creatividad engloba un doble aspecto: por un lado todo aquello que tenga originalidad, y por
otro, los nuevos productos con un elevado indice de novedad que resuelven problemas de tipo
material y/o espiritual, y que impactan socialmente.

Una ensefianza creativa exige flexibilidad y es contraria al autoritarismo.

De la Torre (1994), uno de nuestros autores que mas ha trabajado en este tema, presenta un
interesante andlisis comparativo entre los conceptos de innovacion y de creatividad que, en
algunas ocasiones, se interpretan de manera confusa:

Innovacion Creatividad

Parte de la iniciativa personal Capacitacion personal

Implica cambio y transformacion Transformacion personal

Evoluciona de fuera hacia dentro Evoluciona de dentro hacia fuera

El medio determina el desarrollo El medio nute, condiciona y posibilita
La transformacion creadora

Exigencia y presién externa Dificultad presion externa, dificultad presion
percibida (vital)

Resultado: mejora novedad y calidad Resultado: novedad, variedad, sintesis, ajuste

Nivel de complejidad de innovacion Nivel: expresivo, productor, incentivo,
innovador, emergente

Prevalece el caracter social Prevalece el caracter personal

Todo proceso creativo pretende el desarrollo de las potencialidades del individuo y por

ello debemos contar con una serie de estrategias y recursos que lo favorezcan en un

triple sentido:

- comunicativo, interpretado como el intercambio de sentimientos y experiencias entre

las personas, en un marco de libertad y comprension

- informativo, profundizando basicamente en los aspectos de orientacion y colaboracion

- valorativo, interpretando de manera positiva la tarea realizada y estimulando a la participacion
de los demas.
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La creatividad se encuentra con nosotros, esta en nosotros, y podemos desarrollar un sinfin de
estrategias creativas, pero nos interesa profundamente su doble consideracion:

- a nivel espacial: la interpretacion de unos objetos o de un paisaje reflejaran nuestro potencial
creativo

- a nivel verbal: la palabra proporciona un sinfin de posibilidades para desarrollar la creatividad.

2.4.2. Estrategias para el cambio de actitudes y valores sociales

Aunque tengamos consideracion a la persona como ser individual, no podemos olvidar que se
encuentra inmersa en una sociedad y por ello, apreender a vivir en sociedad y saber vivir en
sociedad son aspectos fundamentales.

Revisando el periddico de un dia cualquiera, nos encontramos con infinidad de articulos que
reflejan que vivir en sociedad es mas dificil de lo que parece: nos cuesta compartir unos
kildbmetros de terreno, nos cuesta aceptar que nuestro vecino tenga unas creencias religiosas
diferentes a las nuestras, nos cuesta aprender a valorar menos el dinero y mas la comunicacion...
no son mas que algunos ejemplos que demuestran una baja interiorizacion del sentimiento
comunitario.

Se estd hablando de la Comunidad Europea, pero a pesar de ello se continuan incendiando
camiones con fruta espafiola, se sigue faenando en aguas no comunitarias... ¢ES que no sabemos
interpretar el sentimiento compartido o es que no nos interesa saber interpretar este sentimiento
compartido?.

La socializacién de la ensefianza puede traducirse en diferentes formas, especialmente a través
del analisis y la insercidn en la comunidad, o a través de las tareas que se lleven a término en la
propia institucion.

Durkheim, Dewey colocaron las bases de la faceta social en educacién, a pesar de enfocar sus
ideas desde una perspectiva basicamente filos6fica. Tampoco podemos olvidar a Cousinet en su
interés hacia el trabajo en equipo.

Presentamos a continuacion dos estrategias basicas para el desarrollo de esta faceta social de la
educacion: la simulacién y el trabajo en equipo

La simulacion social

A pesar de diferenciar en tres blogues las estrategias para trabajar el cambio actitudinal,
encontraremos en diferentes ocasiones que existen estrategias que pueden desarrollarse a nivel
individual y a nivel social, otras que se fusionan entre los niveles social y profesional, por lo que
nos referiremos a aquellas que consideramos de interés sin profundizar mas, si anteriormente
hemos hablado de ellas.

La simulacion equivale a una de estas estrategias que puede trabajarse como valor individual,
pero consideramos que el aspecto enriquecedor de la simulacion radica en su faceta como
estrategia para el cambio actitudinal en el grupo humano, mas que en la persona tratada
individualmente.

La simulacion es la representacion de la realidad cuando no la tenemos delante para vivenciarla.
Por ello sus finalidades bésicas son:

- capacidad para imaginar y representar la realidad futura

- ensayo de estrategias para enfrentarse a la realidad

- aprender a tomar decisiones

- aprender a resolver problemas

Practicar la estrategia de simulacién social acoge una serie de ventajas como:

- la posibilidad de experimentar sobre acontecimientos o eventos que no se pueden comprobar
de otra manera

- planificar en contextos gque se encuentran mas o menos desordenados o inciertos

- aprender técnicas creativas para describir alternativas a un problema especifico

- realizar ciertas acciones que, en la realidad, revisten ciertos peligros, sin tener que pasar por
ello, y ademaés permiten ver los resultados que la accion habria provocado

- aumentar el nivel de motivacion de los alumnos

- permite cambiar el rol y la actividad del profesorado

- estimular el pensamiento y la toma de decisiones de acuerdo con unas conclusiones propias
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- entender los diferentes componentes de un problema y diferenciar los que son fundamentales y
los que son mas secundarios

- provocar la realimentacion como consecuencia de las diferentes decisiones tomadas por los
diferentes componentes del grupo

- fomentar la relacion cooperativa y colaborativa entre los miembros que integran el grupo.
Consideramos que aprender a planificar, aprender técnicas creativas, entrenarse para la solucion
de un problema, respetar las propuestas de los demés son estrategias procedentes de la
simulacion social.

El trabajo en equipo

Nuestra sociedad evoluciona porque se discute, se debate, se planifica, se toman decisiones,
porque se comparte, en fin, porque se trabaja en equipo. El grupo es imprescindible para el
cambio y consecuentemente para el avance de la sociedad, y lo interpretamos como un colectivo
de personas que trabaja de manera articulada y cohesionada, y no como una simple suma de
individuos; de aquii que le denominemos equipo. La diversidad de opiniones, conocimientos y
experiencias proporciona aportacion y riqueza al equipo; debemos aceptarla como un valor que
fomenta la apertura de las fronteras del conocimiento. Para la obtencién de resultados en un
equipo, se requiere la doble vertiente del aprendizaje, cognitiva y social.

Tres grandes autores sentaron las bases del trabajo en equipo: Jacob Levi y Karl Rogers, desde
la perspectiva de educacion especial, y Kurt Lewin incidiendo en la importancia del individuo y
su contexto dentro del concepto de grupo.

La ensefianza en grupo es una estrategia formativa basada en la participacion, en el trabajo al
que se somete el propio colectivo y, fundamentalmente, en la comunicacion, sin tener en cuenta
la diferencia de niveles entre las personas que lo integran. Encontramos ejemplificaciones
concretas en la mesa redonda, el panel, el debate, el simposio, el Phillips 66, el seminario, la
técnica del riesgo o el torbellino de ideas.

El simposio consiste en una reuniéon grupal de expertos ante un auditorio al que exponen
simplemente diversos aspectos de un mismo tema, sin discusion. Para profundizar en la
discusion se reunen expertos, normalmente con puntos opuestos, sobre un mismo tema, y es
entonces cuando nos referimos a una mesa redonda. El debate, por el contrario, debe
prepararse con antelaciénpor lo que se refiere a la propia exposicién como al planteamiento de
cuestiones.

A través de la discusion se ponen en juego las habilidades didacticas del individuo, lo cual
requiere una preparacion inicial mas pasiva consistente en la busqueda de informacion, para
pasar a una faceta posterior mas activa de busqueda de argumentos para defender aquellos
aspectos con los que se esta mas de acuerdo.

El Phillips 66 es una técnica de grupo en la que se parte de un gran grupo que se subdivide en
grupos de seis personas, que tratan durante seis minutos la cuestion propuesta, la cual seréa luego
puesta en comin. El seminario investiga sobre un tema, con suficiente preparacion y material
adecuado, cifiéndose en un colectivo de unas quince personas aproximadamente para poder
obtener resultados interesantes. Otros ejemplos como el estudio de caso o el torbellino de ideas
han sido tratados con anterioridad.

2.4.3. Estrategias para el cambio de actitudes y valores profesionales

Incidimos de nuevo en la importancia del trabajo en equipo a nivel profesional porgue en cierta
manera la productividad sera siempre superior.

Cuando nos planteamos el desarrollo de estrategias de intervencién deberemos tener en cuenta
los siguientes aspectos:

- el numero de personas que configura un grupo influye para la aplicacion de una metodologia
especifica, unas estrategias a desarrollar o unos recursos a utilizar

- la flexibilidad metodol6gica debe tenerse en cuenta ante la imprevisibilidad que a menudo a
comparia la dindmica en grupo

- la relacion inicial entre las personas es fundamental como facilitadora o entorpecedora de la
introduccion y adaptacion de las estrategias de intervencion previstas
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- la realimentacion permite controlar la dindmica y adaptar las estrategias planificadas para cada
situacion, sin olvidar la presencia de un ambiente relajado que facilite la comunicacion

- las rutinas profesionales suelen estar acompariadas de patrones de comportamiento,
basicamente de la persona o personas que juegan el rol de formador. Se deben utilizar en sentido
activo como estrategias para reflexionar, adecuar y/o abandonar, introduciendo los cambios
cuando se consideren necesarios.

- se deben fomentar las relaciones positivas y dialogantes entre las personas, controlando
ciudadosamente el uso y el abuso de la autoridad.

El trabajo cooperativo

Conscientes de que el trabajo en equipo va mas alla del trabajo en grupo y que requiere una
identidad propia, una total conviccion de las bases del principio de actividad y un control de la
rutina, surge esta estrategia basada en la cooperacion.

Cooperar significa también organizar, estructurarse y evaluar continuamente, pero para
cooperar con éxito se deben tener claras tres caracteristicas basicas:

- los objetivos que pretende conseguir el grupo, interpretandolos como un apoyo eficaz para
proporcionar colaboracion a los que puedan destacar mas o a los que menos, formando nuevos
vinculos sociales

- la responsabilidad de cada uno de sus individuos, que asegura en cierta manera que cada
persona tome con seriedad las tareas del aprendizaje y que ninguna falta de dominio en el
alumno se vea reducida por el éxito de otro

- laigualdad de oportunidades para todos hacia la consecucion del éxito, que hace que los
resultados de los esfuerzos de todos los estudiantes se recompensen por sus propios méritos y se
evite la comparacion inapropiada con los éxitos de los demas.

Cuando tenemos delante un colectivo de personas, es mas idealista de lo que parece pretender
aplicar una estrategia especifica para cada una de ellas, teniendo en cuenta sus caracteristicas
personales, motivacionales, sociales y profesionales. Siempre estaremos dudando del control de
todas estas variables aunque no por ello rechazaremos la posibilidad de aproximacién, por
nuestra parte.

En el trabajo cooperativo se priorizan algunos aspectos como:

- la heterogeneidad de sus individuos, para fomentar la riqueza

- la interdependencia con el grupo, sin negar la responsabilidad individual

- la conciencia de equipo, como el protagonista del propio proceso de ensefianza y de
aprendizaje.

El aprendizaje cooperativo es una alternativa potenciadora de las estrategias actitudinales y
motacionales, frente a las cognitivas y metacognitivas, ya que implica intercambio,
coordinacioén de opiniones y actuaciones, valoracion critica, aceptacion de las criticas de los
demas y un sinfin de posibilidades de caracter social.

Como psicopedagogos debemos tener claro nuestro rol de animadores a los diferentes miembros
que configuran un equipo, debemos potenciar su esfuerzo por resituar el proceso en vias
realistas y de reconducirlo si es necesario, debemos actuar como modelo de aquellas actitudes y
normas con las que creemos y que por ello pretendemos que interiorice nuestro alumnado.

El Team teaching

Intimamente relacionado con el trabajo cooperativo encontramos el team teaching o la
ensefianza en equipo.

La investigacion metacognitiva nos ha demostrado que en el sistema educativo son
imprescindibles los cambios tanto en la forma de ensefiar como en el modo de aprender. Y el
cambio surge de la toma de conciencia de la necesidad de cambiar. Mientras uno considere que
su metodologia funciona tal como estd, dificilmente cambiard, y para cambiar la mente de esta
persona se le debe proporcionar informacién y formacién, y es necesario el trabajo en equipo.
Todo cambio requiere un reconocimiento al pasado, y no debe interpretarse el cambio como la
anulacion de lo existente. Cambiar significa reflexionar sobre lo que tenemos y dar un paso
hacia delante, en este mundo constantemente cambiante.
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Pero todo cambio positivo radica en el trabajo compartido, ofreciendo cada uno sus
aportaciones, su experienciay sus reflexiones al respecto

La ensefianza en equipo requiere trabajo en equipo, y para ello se reclama un colectivo que
posea un aire de neutralidad, tolerancia y respeto hacia determinados temas, actividad y apertura
a sugerencias y criticas de los demas, aunque siempre bajo un ambiente positivo.
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